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Tato prirucka sa zaobera témami: ako posudit vplyv medzinarodnych a virtualnych stazi, resp. praxe: ako
vytvorit’ sledovanie kvality vzdelavacich pristupov zaloZzenych na praci; ako zmerat vplyv nadnarodnej a
virtualnej staze tak na Studentov OVP (odborné vzdelavanie a priprava), ako aj na hostitelské spolo¢nosti;
ako vytvorit jasné a transparentné regula¢né ramce na podporu vyuzivania nadnarodnych a virtualnych
ucfiovskych zruénosti.

Prva kapitola poskytuje véeobecné informacie o politike EU, vSeobecnych pristupoch a metodikach, vplyve
stazi na trh prace a ich vyzname pre spolo&nost’ na eurépskej, narodnej a regionalnej urovni.
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Jednym zo zakladnych (fundamentalnych) prav v Eurépskej unii je volny pohyb oséb. Toto pravo vyuzivaju
najméa mladi ludia a $tudenti. EU podporuje pristup mladych fudi na trh prace a posilfiuje postavenie
stazistov a tiez postavenie stazi a u¢enia v niektorych generalnych stratégiach, ako je Lisabonska stratégia
a Stratégia 2020 a tiez v mnozstve analytickych dokumentov.

Rezolucia Eurépskeho parlamentu zo 6. jula 2010 o podpore pristupu mladeze na trh prace, o posilneni
Statutu stazistov, stazi a uénovského vzdelavania (2009/2221 (INI)) zohladruje mnozstvo informacii a
trendov — ako napriklad:

+ Hospodarska kriza spdsobila masivne zvy$enie miery nezamestnanosti v &lenskych $tatoch EU; kedze
tento trend ovplyviiuje najma mladych ludi

« existuje len malo moznosti najst si trvalé a riadne zamestnanie pre mladych ludi;

» Zda sa, ze zamestnavatelia ¢astejSie vyuzivaju tréningy a staze, aby tak nahradili bezny zamestnanecky
pomer

* Nezamestnanost mladych ludi a ich podzamestnanost prinasa vysoké socialne a hospodarske naklady
* Prechod od vzdelavania k praci a tiez fluktuacia medzi zamestnaniami je Strukturalnou vyzvou pre
mladych ludi v celej EU; kedZe uéfiovské vzdelavanie ma vo velkej miere pozitivny vplyv na pristup
mladych fudi k zamestnaniu, najma ak umozniuje priame interné ziskavanie pracovnych zru€nosti a
odbornych znalosti,

Tento dokument navrhuje nastroje na znizenie nezamestnanosti mladych ludi.

Jednym z G€innych nastrojov su:

* lepSie a zabezpecCené staze; vyzyva Komisiu a Radu, aby na zaklade zavazku stanoveného v oznameni
COM (2007) 0498 "navrhnut iniciativu pre Eurépsku chartu kvality stazi" vytvorili Eurépsku chartu kvality
stazi stanovujucu minimalne normy pre staze s cielom zabezpedit ich vzdelanostnu hodnotu a vyhnut sa
tieZ vykoristovaniu, beruc do uvahy, Ze staZe su su€astou vzdeldvania a nesmu nahradit’ skuto&né
pracovné miesta. Tieto minimalne normy by mali obsahovat nacrt popisu prace alebo kvalifikacie, ktoré sa
maju ziskat, ¢asovy limit na staze, minimalny prispevok uréeny na zéklade vydavkov na Zivotné naklady v
mieste, kde sa vykonava staz, ktoré su v sulade s narodnymi zvyklostami, davky socialneho zabezpecenia
v sllade s miestnymi normami a jasné prepojenie s prisluSnym vzdelavacim programom;

- Statistiky stazi v kazdom &lenskom &tate, ktoré obsahuiju: podet stazi, dizku tréningov, socialne davky pre
stazistov, prispevky vyplacané stazistom, vekové skupiny stazistov; pricom je potrebné vypracovat
porovnavaciu $tudiu o réznych systémoch internych stazi v &lenskych $tatoch EU

Program Erasmus + je jednym z najdélezitejSich prikladov implementacného nastroja Eurdpskej unie v
oblasti stazi.

Report from VET business forum
http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/library/reports/2014-vet-business-forum-
report_en.pdf

This final report - the main results of the discussions, exchanges, and presentations made at the second
Business Forum on Vocational Training (09/2014).

Information about possibilities how to fund internships
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http://www.european-funding-guide.eu/articles/financing-tips/what-erasmus-internship-program

The Erasmus program gives students in higher education the opportunity to take on an internship in
another European country. This usually lasts between two and twelve months. The programme will give you
experience in your chosen field, as well as the experience of working in a different country. You will also
develop individual skills. This includes new language skills as well as practical training. You will also learn
about your host country and experience the culture.

EP resolution about youth access to labour market
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:520101P0262&rid=1

Promoting youth access to the labour market, strengthening trainee, internship and apprenticeship status.
European Parliament resolution of 6 July 2010 on promoting youth access to the labour market,
strengthening trainee, internship and apprenticeship status.

EU legislation —rules of procedure
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM:010004

All valid regulation was adopted in procedure, which allows modify proposed regulation in order to improve
it in all aspects.

V rdznych jazykoch existuji mnohé terminy, popisujlce tu istd vec. Doba ucenia, staze, pobyty,
umiestnenia su organizované takmer za rovnakym ucelom. Stazista je vacsinou Student (alebo uéen, alebo
absolvent), ktory pracuje na ziskani pracovnych skuisenosti alebo na splneni poziadaviek na kvalifikaciu
(nie primarne za mzdu).

Vzdelavanie pracovnej zakladne sa pouziva po staro€ia. U¢fovské formy v modifikovanej podobe stale
ucinne funguju, ale mnohé aspekty sa museli prispdsobit zmenenému a meniacemu sa prostrediu v
priemysle, sluzbach a inych hospodarskych odvetviach. Vzdelavanie pracovnej zakladne v su€asnosti
mozno velmi jednoducho rozdelit na 3 formy - u€fiovské vzdelavanie, staze a dobrovolnictvo.

Meghan Tankersley identifikovala pri stazach tieto trendy:

* Zvysenie dopytu po staZach - Zamestnavatelia hladaju stazistov, aby si mohli preverovat a Skolit
potencialnych kandidatov na zamestnanie na plny Uvazok alebo aby im mohli pomahat s projektmi.
Dopyt po stdZach rastie tak u Studentov, ako aj u zamestnavatefov.

* Ako zamestnavatelia vyhladaju stazistov - Zamestnavatelia maju najvacsi zaujem o absolvovanie
pohovoru a overenie relevantnych skisenosti kandidata na staz. Tento trend je tiez dévodom,
preco je potrebné zamerat sa na profesionalny rozvoj a pripravu pohovorov. Zo Siestich
najdodlezitejSich kvalit potencialneho stazistu zamestnavatelia najmenej zohladnovali Stadium na
preferovanych Skolach.

» Filtrovanie kandidatov - Zamestnavatelia neskimaju iba Zivotopisy uchadzacov predtym, nez sa
rozhodnu ponuknut im staz alebo zamestnanie, ale vyzivaju socialne média na to, aby ohodnotili
a posudili vhodnost kandidatov na danu poziciu. Teraz viac nez kedykolvek predtym,
zamestnavatelia chcu vidiet prezentovanie sa kandidata na internete eSte pred tym, ako ho prijmu
na poziciu.

* Vekové hranica stazistov — vekova skupina stazistov sa mierne posuva vzhladom na Studentov,
ktori ziskavaju staze uz skér pocas Studia a dokongili viac ako jednu staz. Ti, ktori nie su schopni
ziskat’ zamestnanie na plny uvazok po ukon&eni Studia, sa snazia nadalej ziskavat' viac skusenosti
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prostrednictvom pozicii na Ciasto€ny Uvazok a medzinarodnych stazi. Teraz existuje cely rad
stazistov, ktori su mladsi ako priemerny vek, ako aj rastuci pocet stazistov, ktori si nedavnymi
absolventmi.

Zmeny v stazach a u€fiovskej priprave v poslednych rokoch mozno zhrnuit:

» Prakticka ¢ast vzdelavania sa v poslednych rokoch klesla, mnohé ukazovatele v§ak poukazuju na
potrebu opatovného zavedenia praxe do vzdelavania.

* Pracovné staze, ktoré nie su platené, mézu spdsobit’ ur€ité problémy - zniZenie nakladov na
zamestnanie a nahradenie platenych zamestnancov "bezplatnymi" stazistami. Mnoho odporucani
obsahuje vyzvu na zavedenie len platenych stazi.

+ Mnohé staze, napr. v "novych" oblastiach (IKT), ale aj v niektorych tradi€énych odvetviach sa daju
realizovat na dialku ako virtualne staze. M6zu byt menej naro¢né na cestovanie a veci suvisiace
s bezpec€nostou pri praci, ale je potrebné venovat pozornost' niektorym typom novych hrozieb
(bezpec€nost vo virtualnom priestore).

+ Zviditelhovanie sa prostrednictvom socialnych sieti je délezité, potencialni stazisti musia venovat
pozornost tomu, ¢o 0 sebe zverejnia na internete.

»  Staz moéze byt vyuzita ako mostik k praci na plny Gvazok (a to tak realna ako aj virtualna).

15 best practices for internship programs
http://www.naceweb.org/talent-acquisition/internships/15-best-practices-for-internship-programs/

Excerpted from Building a Premier Internship Program: A Practical Guide for Employers (NACE university
relations and relations members receive a complimentary copy of this resource as part of their welcome
kit.)

Guidelines for the Academic Internship Report

https://www.wur.nl/upload mm/d/8/a/d78f79d0-abfd-4398-a514-37f9db8408d4 internship-quidelines-
report.pdf

The Academic Internship is meant to bring into practice the academic skills which student acquired during
academic study programme. Within the academic internship it is not only a goal to work inside an
organization and help, contribute or support the management, but also to apply and expand academic
knowledge and skills.

Skills Development and Employment: Apprenticeships, Internships and Volunteering
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/602056/IPOL_STU(2017)602056 EN.pdf

This study discusses participation, outcomes, quality and challenges of apprenticeships, internships /
traineeships and volunteering schemes.

Top 4 Internship Trends
https://www.globalexperiences.com/blog/top-four-internship-trends
Article about trends in internships.

Farm experience internship (FEI)

https://farmexperienceinternship.wordpress.com/about/methodologies/

Everyone can contribute to the creation of new knowledge. During the FEI, all the participants get plenty of
opportunities to share their perspectives, experience and questions. At the actual farm internship, the
participants will learn a lot by working and living together with the farmer. At the same time, the curiosity of
the participants will also shed a new light on the farming and lifestyle of the farmers. During these
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interactions new ideas are born and new insights are created.

Staze su velmi popularne, pretoZze mnohokrat vzdelavanie je "aktualizované" na pracovné vztahy. Mladi
[udia (Studenti, absolventi) si uvedomuju, Ze staze su jednym z najlepSich spésobov, ako najst pracu na
piny tvazok. Podla prieskumu CareerBuilder.com vacsina - 59% - zamestnavatelov, ktori poskytuju staze,
uviedla, Ze planuju prijat’ svojich byvalych stazistov ako zamestnancov. Pre zamestnavatelov su staze
dobrou prilezitostou na to, aby sa naklady na zamestnancov znizili a aby si vytvorila skupinu talentov do
budicna.

Podpora spoloénych projektov spoluprace $kol a podnikov je délezitym rieSenim nezamestnanosti mladych
fudi.

Teoretické vedomosti poskytované Skolami predstavuiju len jednu €ast’ celkovych vedomosti a zru€nosti
potrebnych pre Studentov na to, aby si po Studiu dokazali najst pracu. Zaradenie praktickej odborne;j
pripravy alebo stéze (najmé v odbornom vzdelavani a priprave), doda Studentom istotu, Ze ziskaju vSetky
potrebné znalosti, praktické zruénosti a schopnosti pre pracu na pracovnych a riadiacich poziciach.

Staze mozu byt neplatené alebo nizko platené (napr. malé Stipendium alebo minimalna mzda), ale su to
spbsoby, ako ziskat realnu pracovnu skusenost poc¢as Studia, v lete alebo po ukonéeni §tudia. Staze sa
stali délezitou konkurenénou vyhodou na trhu prace, kde tieto skisenosti prinasaju uchadzacovi o
zamestnanie dalSiu vyhodu. Samozrejme, v su¢asnej dobe na trhu prace existuje konkurencia aj pre
neplatené staze, pretoze su povazované za vstup do Standardnej platenej prace. Staz poskytuje mladému
Cloveku prilezitost spoznat a vyskusat si jeho potencialnu budicu pracu: vidiet svoje kazdodenné ulohy,
vacsi ciel, jeho vyzvy a satisfakciu.

Mnohokrat vidime "konflikt" medzi dopytom na trhu prace a ponukou vytvorenou Skolami. Prave staze tak
mdzu byt povazované za jeden z najddlezitejSich nastrojov, ako vyplnit tito medzeru a vyhnat sa tomuto
permanentnému konfliktu.

Door Opener or Waste of Time? The Effects of Student Internships on Labor Market Outcomes
http://ftp.iza.org/dp8141.pdf

This paper studies the causal effect of student internship experience on labor market choices and wages
later in life.

From Internship to Career
http://www.internjobs.com/jobseeker/resources/articles/FrominternshipToCareer.html
Few advices for potential interns — mainly in relation to future job getting.

Internships can open the door to the job market
http://intern.internship-uk.com/internships-can-open-the-door-to-the-job-market-2/
Server specialised to internships — short article about opening door to job market via internship.

Value of the internship
https://www.uccs.edu/slice/success-stories/value _of an_internship.html
Story of Lindsey Duncan about education and intership.

Internships are not just for kids
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http://money.cnn.com/2009/03/24/news/economy/internships/index.htm?postversion=2009041411
CNN article about looking for job using tool of internship.

Should Your Twentysomething Take An Internship?
https://www.forbes.com/sites/nextavenue/2015/11/18/should-your-twentysomething-take-an-
internship/#766cb867ad17

Forbes magazine analyses relation of the internship and getting better job.

International internship value
http://www.transitionsabroad.com/listings/work/internships/articles/international-internship-value-
AIESEC.shtml

Article presenting AIESEC - In an interview for the TransitionsAbroad.com website and webzine, they
explain what AIESEC is and how it can help today's young job seeker.

Internship are not just college kids
http://www.nextavenue.org/internships-arent-just-college-kids/
Possibilities of internship for graduates - How to find a midlife internship to switch fields and make it work.

3 Ways ‘The Intern’ Gets Older Workers Wrong
http://www.nextavenue.org/3-ways-the-intern-gets-older-workers-wrong/
Movie “The Intern” commented by real internship organisers.

Other literature:

Chen T.L. & Shen C.C. (2012). Today’s intern, tomorrow’s practitioner?—The influence of internship
programmes on students’ career development in the Hospitality Industry, Journal of Hospitality, Leisure,
Sport & Tourism Education 11, 29-40.

Juran J., Godfrey M. & Blanton A. (1999). Managing Human Resources and Quality, McGraw-
Hill/Professional Book, Columbus.

Eurdpa, Clenské Staty a regiony (redpektujluc svoje stratégie a politiky) su silne orientované na
konkurencieschopnost, rast trhu prace, vytvaranie pracovnych miest, miestne hospodarstvo, MSP, boj proti
dlhodobej nezamestnanosti, a pod. StaZe sa stali kii¢ovym nastrojom dnesného hospodarstva. Studia
"Otvarac dveri alebo strata ¢asu? Efekty Studentskych stazi na vysledky trhu prace" poskytla nové dokazy
o kauzalnych ucinkoch stazi studentov na vySku mzdy pre absolventov vysokych $kél. Odhady z
inStrumentalnych variabilnych regresii naznacuju, ze pracovné skisenosti ziskané prostrednictvom
Studentskych stazi zvySuju vysku mzdy priblizne o Sest percent. Empirické zistenia dalej naznacuju, ze
absolventi, ktori ukongili staz, Celia nizSiemu riziku nezamestnanosti po€as prvého roka ich kariéry.
Skulsenosti zo staze tak mézu byt povazované za "otvaraca dveri" na trhu prace z hfadiska miezd. Zaroven
sa oCakava, Ze institucie vySSieho vzdelavania zaclenia poziadavky trhu prace do svojich u€ebnych osnov.

Z tychto dévodov odporucania &lenskym Statom su:

»  Zlepsit kvalitu stazi, najma pokial ide o obsah vzdelavania a odbornej pripravy a pracovné
podmienky, s ciefom podporit’ plynuly prechod od vzdelavania k praci zavedenim nasledujucich
zasad do rdmca kvality stazi:

» Pozadovat, aby staze boli zalozené na pisomnej dohode uzavretej uz na zaciatku staze medzi
stazistom a poskytovatelom staze.
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http://www.nextavenue.org/3-ways-the-intern-gets-older-workers-wrong/
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» Pozadovat, aby dohody o stdZzach obsahovali ciele vzdelavania, pracovné podmienky, i sa
poskytovatelovi staze poskytuje prispevok alebo kompenzacia, prava a povinnosti zmluvnych stran
podla platnych pravnych predpisov EU a vnutrostatnych pravnych predpisov, ako aj trvanie staze
tak, ako sa uvadza v odporuc¢aniach

From Apprenticeship to Internship: The Social and Legal Antecedents of the Intern Economy
http://www.triple-c.at/index.php/tripleC/article/view/625

This article looks towards the future of the intern economy by focusing on its past. What led to recent
debates about the intern economy? How did it become legally possible for interns to work for free?

The Impact Unpaid Internships Have On The Labor Market
https://www.investopedia.com/articles/economics/12/impact-of-unpaid-internships.asp

Internships have been used as a rite of passage by traditional, non-traditional and older/returning students
to either enter a new field or change a career or profession. The dramatic increase in unpaid internships
has given rise to favorable and unfavorable arguments based on their impact on the students/interns, the
labor force and the economy as a whole.

Why are internships so important?
http://edition.cnn.com/2010/LIVING/worklife/04/14/cb.why.internships.important/index.html
Short article summarizing benefits of organized internships for economy, employee and student.

Intern Nation: How to Earn Nothing and Learn Little in the Brave New Economy
https://books.google.sk/books?id=ph9tHOEh7KIC&Ipg=PP2&0ts=Q04Q01DKY4&dq=THE%20IMPORTANC
E%200F%20INTERNSHIPS%20for%20society%20and%20economy&Ir&hl=sk&pg=PR10#v=0nepage&q=
THE%20IMPORTANCE%200F%20INTERNSHIPS%20for%20society%20and%20economyé&f=false

The first no-holds-barred exposé of the exploitative world of internships.

Kazda zuc€astnena strana (Student, Skola a zamestnavatel) ma svoje vlastné zaujmy, ktoré sa maju
navzajom prepojit, aby priniesli stav win-win-win. Nasledujuce podkapitoly obsahuju pohlad na vSetky
zainteresované strany a ich vyhody plyndce zo stazi a tiez moznosti, ako ich viac motivovat.

Nevyhnutnost komunikacie medzi vzdelavacimi institiciami a praxou (buddcou pracou) bola potvrdena uz
mnohokrat, a zaCala uz v stredoveku (u¢niovskeé vzdelavanie). Hlavnym ciefom akejkolvek formy
ucnovskej pripravy alebo staze je transfer zru¢nosti a vedomosti priamo od zamestnanca (skiseného
pracovnika) ku stazistovi alebo Cerstvému absolventovi. V minulosti mal stazista zaruku buducej prace. V
sucasnosti mdze byt stdaz pouzita ako nastroj, ako otestovat’ buduceho ¢lena timu na jednej strane a tiez
otestovat’ buduicu pracu stazistom na druhej strane. Staz moze Student vyuzit ako cestu k buducej praci
na piny ivazok. Niekedy je staz podmienkou k ukonceniu Studia. Staze su klasifikované ako vyskumné
alebo pracovné skusenosti (vacsina) alebo virtualne (praca na dialku).
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V niektorych urcitych pripadoch by sa mali staZze platené. Strany zapojené do stazi (platenej alebo
neplatenej) si :Student / stazista, zamestnavatel a zvy€ajne akademicka institucia, ktorej Student / stazista
sa staze zucastnuje alebo ktorl absolvoval. VSetky zainteresované strany by mali vidiet urcité vyhody tejto
staze. Kazda strana hra pri kratkodobych a dlhodobych G€inkoch stazi synergickd Glohu — sama za seba,
pre pracovnu silu a na hospodarstvo ako celok.

Medzinarodné staze su velmi délezité v medzinarodnom vzdelavacom prostredi. TradiCné staze, v ktorych
stazista cestuje do spoloénosti v zahranici, nie su pre vSetkych Studentov realizovatelné a dostupné z
roznych dévodov (finanénych, socialnych). Virtualna mobilita preto ponuka alternativu. Virtualna mobilita sa
modze vyuzit aj na podporu fyzickych medzinarodnych stazi (zmieSanych stazi). Virtualne alebo
zmieSané staze mo6zu mat skuto€ni pridand hodnotu vtedy, ak je povolena flexibilna organizacia préace.
Praca na konkrétnom projekte, ktory spolo€nost’ urcila, je pre tieto stazové formy vhodnejSia ako zapojenie
stazistov do v8etkych kazdodennych ¢€innosti.

Nadnarodné a virtualne staze mézu priniest aj vyhody plynice zo spoluprace a interakcie s inymi kultdrami.
Virtualne staze mézu zvysit pocet Studentov, ktori sa mézu do tejto interakcie zapojit. Virtualnu staz je
taktiez mozné so znaénym Uspechom vyuzit na podporu fyzickej mobility.

Virtual Placements: Improving The International Work Experience Of Students
https://lirias.kuleuven.be/bitstream/123456789/398409/1/EU-VIP_EDULEARN_11.pdf

Virtual Placements: Improving The International Work Experience Of Students — summarising article about
virtual and blended mobility.

Virtual international internships

https://www.eaie.org/blog/virtual-international-internships/

Virtual mobility can be used to facilitate and support physical international internships (blended) or to realise
international internships (virtual). Based on experiences in a number of pilot projects, it has been seen that
virtual or blended international internships can be successful when the factors below are taken into account
— its content of article.

Technology: Virtual mobility with a difference

https://www.eaie.org/blog/technology-virtual-mobility/

European Ministers Responsible for Higher Education set a target of at least 20% of those graduating in the
European higher education area having participated in a study or training period abroad by 2020. But what
about other 80%7?

Student ambassador

http://www.internapp.in/pricing.php

Student ambassador Intern App represents a tech-friendly medium bridging the gap between brands and
students.
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Vyhody pre institucie odborného vzdelavania a pripravy:

Institicie odborného vzdelavania a pripravy mézu vidiet vela vyhod, ktoré im staz moéze priniest. Ich
Studenti dokazu preniest svoje skusenosti zo staze spat do ucebne. Toto napomaha udrziavat kurzy
aktualne pre sucasné trendy, takze vysledkom je potom bohatsSi vzdelavaci zazitok pre vSetkych. Staze
prinasaju cennejsie skusenosti ako len pripadové studie ¢i prednasky.

Vysledok: konkurencieschopni a zamestnatelni absolventi, lepSia doveryhodnost' programu, excelentnost’
Studentov a lepSie zapojenie sa absolventov do pracovného procesu. Samotna institicia poskytujuca OVP
sa stava atraktivnejSou, ak verejnost vie, Ze Sance na ziskanie zamestnania po absolvovani Stadia su v
porovnani s inymi Skolami lepSie.

Virtualne vymeny su pre mnohé skoly nie¢o nové. Pocas pociatocnej fazy moze byt naro¢né tuto staz
nastavit’ a integrovat do uz existujlcich u¢ebnych osnov. Tréneri organizujuci staZze ¢asto potrebuju riesit
praktické prekazky, napriklad tazkosti pri hfadani prijimacich spolo¢nosti, kolidovanie terminov atd.
Virtualna staz sa ¢asto povazuje za dalSiu aktivitu pre motivovanych ucitelov a Studentov, ktori st ochotni
investovat viac Casu do prace ako stazisti.

Viac podpornych bodov:
* Vytvaranie a vyvoj zivych databaz, ktoré Skolam poskytuju moznost orientacie - v dalSich krokoch
mdzu Skoly vybrat vhodné staze a odporudit ich Studentom.
* Umoznit u€ast ucitefov a Skolitefov na stazi s ciefom zlepSit ich vlastné vedomosti a skisenosti a
lepSie tak pochopit’ Studentov.
+ Systematické poskytovanie struénych Statistickych sprav a uspechov uciteflom (vratane dobrého
vplyvu stazi na zamestnanie) s cielom poskytnut ich potencialnym stazistom.

Tvorcovia politik m6zZu Skoly podporovat mnohymi spésobmi. Jednym prikladom je, Ze Eurépska komisia
udelila finanéné prostriedky na projekt, ktorého ciefom je zvySit povedomie Studentov, pedagdgov a senior
manazérov o on-line interkultirnej vymene, ktoré mozno povazovat za pedagogicky model sluziaci ciefu
virtualnej mobility - vzdeldvanie v cudzom jazyku, a dosiahnutie efektivnejSej integracie vzdielenej
spoluprace do vzdelavacich institucii.

Top 3 Reasons for Internships
https://agsci.oregonstate.edu/academics/internships/top-3-reasons-internships

Teachers, parents, even peers push students to think of their future careers as soon as possible. However,
preparation for their upcoming careers is often overlooked. So, how can students prepare for the “real
world?” How can universities and colleges better prepare students for their careers after they graduate?
According to Katharine Hansen of Quint Careers, many college graduates struggle with getting hired,
because they lack experience. Hansen stressed the importance of doing internships in college, especially in
today’s job market.

5things you should always consider before accepting an internship
http://www.businessinsider.com/what-to-consider-before-you-take-that-internship-2015-7
Most important issues, which are necessary to consider before internship.
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Doing an Internship for College Credit
https://www.thebalance.com/internship-for-credit-1986652
Advices about crediting of internships in the frame of school study

Internship Guidelines And Forms

https://hospitalitybusiness.broad.msu.edu/students/sirc/interns/

Official Student Internship Forms - Student Internship Application + Student Internship Evaluation +
Internship Requirements for Hospitality Business International Students as example for schools if they
would like to create their own rules.

Spoloénosti by mali podporovat staze najma z dvoch dévodov - staze prinasaju priame vyhody
zamestnavatelom a tiez celej spolo¢nosti (pre firmu su to nepriame vyhody). NajdélezitejSim priamym
prinosom je to, Ze zamestnavatelia mézu vyuzivat staze ako nakladovo efektivnu stratégiu obsadzovania
pracovnych miest, pretoze stazisti praxuju vacésinou bezplatne. Spolo¢nosti taktiez oceriuju prilezitost
otestovat’ stazistov a ziskat informacie o kvalite ich prace. Ulah&uje to tak ich rozhodovaci proces o tom,
komu ponuknut’ pracu. Spolo¢nosti prijimaju stazistov za zamestnancov na plny uvazok velmi fahko, ¢o
suvisi so znizenim nakladov spojenych s vycvikom. Stazisti prinasSaju zamestnavatefom energiu,
perspektivy a nové napady - najma v oblasti zavadzania novych technoldgii a modernych komunikaénych
nastrojov, pretoze mladSie generacie maju tendenciu velmi sa zaujimat o IKT a dalSie nové technolégie
(pouzitelné aj v agropotravinarskom sektore). Sucasni zamestnanci sa pri porovnani s mladymi stazistami
m&bzu zamerat na to, aby boli stdle aktivni a inovativni (zo strachu, Ze budd nahradeni niekym milads$im,
nadSenym a s Cerstvymi napadmi).

Druhou skupinou vyhod (nepriamymi prinosmi) je najma vSeobecnd urovef vzdelania mladych ludi v
regione, krajine alebo v Eurépe, ktora méa vplyv na celt spoloénost. Casto ide o otazku spologenskej
zodpovednosti.

Tvorcovia politiky (rozhodovaci) mbzu vytvarat podporné mechanizmy, ktoré by mali obsahovat’

+ zahrnutie stazi do vzdelavacich programov ako povinného prvku v instituciach / Studenti odborného
vzdelavania a pripravy v dostato€nom rozsahu

* podporovat komunikaciu spolo¢nosti s institiciami odborného vzdelavania a pripravy

« vytvarat nastroje na komunikaciu s buducimi / potencialnymi staZistami (vratane vyuZitia nastrojov
IKT), organizovanie veltrhov, prezentacie firiem pre potencialnych stazZistov (Studentov)

* podporovat spolo¢nosti - poskytovat know-how, ako trénovat, viest, vzdelavat staZistov - ako
potencialnych, buddcich zamestnancov réznymi sposobmi vratane workshopov, webovych
prezentacii, tlatenych materialov

* motivovat socialne zodpovedné pristupy firiem k stazistom ako do¢asnym nakladovo efektivnym
pracovnikom

Starting an internship
http://www.virginia.edu/career/intern/startinganinternship.PDF
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How can organizations meet the needs of today and prepare the workforce of the future? One solution is to
develop a quality internship program. This booklet will assist you in doing just that.

5 Reasons You Should Hire an Intern -- and 3 Reasons You Shouldn't
https://www.forbes.com/sites/yec/2011/12/06/5-reasons-you-should-hire-an-intern-and-3-reasons-you-
shouldnt/#6d7fel4e65ca

Reasons, which are necessary to take into consideration during decision making, if company will or will not
find an intern.

Small company internship award program accepting applications
http://businessconnect.msu.edu/small-company-internship-award-program-accepting-applications

The Small Company Internship Award Program (SCIA) provides funding to help small businesses hire
university students to work as interns on projects that are both beneficial to the company and academically
relevant to the student.

Employer Guide to Structuring a Successful Internship Program
https://career.bryant.edu/resources/files/R1%20Employer%20Guide%20G00d%20Internships%20are%20G
00d%20Business2%20(3).pdf

A collaborative effort of all of Rhode Island’s colleges and universities to structure internships.

Starting and Maintaining A Quality Internship Program
http://www.virginia.edu/career/intern/startinganinternship.PDF

The dream ... hire experienced employees who require very little, if any, training. But this dream conflicts
with reality. One solution is to develop a quality internship program.

Employer Guide to Structuring a Successful Internship Program
https://career.bryant.edu/resources/files/R1%20Employer%20Guide%20G00d%20Internships%20are%20G
00d%20Business2%20(3).pdf

Every host organisation (employer) should define in advance aims and rules for internship organisation.
This guide can be used as example.

Vyhody pre Studentov / stazistov
Studenti / staZisti maju $ancu pomocou staze nadobudnut skisenosti. Studenti ziskaju jedineénu
perspektivu v oblasti, na ktorl sa Specializuju, o im mbdze poméct pri naslednom rozhodovani.

Pracovna staz moze tiez stazistom ukazat relevanciu ich $tudii pre svet prace a umoznit im, aby ziskali
dobry Start s moZnostou ziskania prace po ukon&eni Studia vo svojej oblasti. Byvali stazisti maju
konkurenénu vyhodu v porovnani s inymi kandidatmi, pretoZze moézu vyuzit’ zru€nosti, ktoré ziskali po¢as
staze.

Stazisti maju tiez prilezitost komunikovat' s inymi fudmi z rovnakej sféry, o im mdze ufahcit prechod z
jedného zamestnania do druhého. Ak je staz zaplatena, moze im poskytnut dodatocné prijmy na pokrytie
niektorych ich vydavkov.
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Viac podpornych / motivujucich bodov - o mozno urobit’ v zavislosti od regiénu alebo krajiny
» poskytovanie relevantnych informacii a kontaktov pre Studentov, aby sa rozhodli pre vhodnu staz
» podporovat spolupracu $kdl a firiem s cielom vytvorit’ optimalny systém stazi, ktory by poskytoval
stazistom najlepSie dostupné sklsenosti
* poskytovat granty pre stazistov, ktoré im pomdzu pokryt cestovné naklady v pripade nadnarodnej
staze

Miladi ludia su velmi aktivni v oblasti vyuzivania IKT (virtualnych) platforiem, ale aj v pripade, ze maju
prileZitost pripojit sa k uréitému typu staze (nadnarodnej). Najma ludia z vychodnej &asti EU mnohokrat
vyuZivaju prilezitost cestovat do zapadnych krajin. V pozitivnom pripade vidia inu kulturu a prina8aju do
svojich regidnov nové pristupy a techniky.

Guide to internships for students

https://blog.prepscholar.com/internships-for-high-school-students

Text for schools students what the benefits of internships are, what work they’ll be doing, and how to find a
great internship.

Let's Get Legal: Guidelines for Paid or Unpaid Internships
https://www.fastweb.com/career-planning/articles/let-s-get-legal-quidelines-for-paid-or-unpaid-internships or
http://awans.home.amu.edu.pl/wp-content/uploads/2016/07/INTERNSHIP-AGREEMENT.doc

Text about rights as an intern, so that intern don’t get taken advantage of and expectations are set from the
start.

How bring best out intern

https://www.britishcouncil.org/voices-magazine/how-bring-best-out-intern

Internships can be rewarding for the interns, but also for the organisations hosting them. Tim Edwards of
PM Training in the UK is mentoring a student from Canada as part of our work-study exchange programme
and shares his tips here.

Internship funding programme
https://studentaffairs.duke.edu/career/programs/internship-funding-program
Information for students about supporting tools for internships.

Student voluntary service agreement - Internship required for the completion of the student’s
degree

https://www.kent.ac.uk/brussels/documents/Draft%20Internship%20Agreement.doc

Agreement between 3 parties — student, company and school about internship as nice example of defining
all aims, responsibilities and duties.
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Tvorcovia politik by mali podporovat medzinarodné alebo narodné organizacie, ktoré boli zriadené za
ucelom poskytovat sprostredkovatelské sluzby Studentom, Skolam a firmam. Podpora takejto organizacie
prinasa velké vyhody regiénom, krajinam a EU v mnohych oblastiach, predov§etkym v organizacii
vzdialenej alebo cezhrani€nej mobility a stazi:

» Spofahliva, overena organizacia méze zabezpedit bezpecnost Studentov, ktori cestuju a byvaja
napr. daleko od domova a zabezpecit bezpecnost aj firme, ktora stazistov prijima. Zaistit
bezpecnost svojich ob&anov je jednym zo z&kladnych zdujmov kazdej krajiny.

»  Sprostredkovatelska organizacia musi kontrolovat firmu aj s ciefom zabezpedit, aby pracovny a
kouCovaci proces poskytoval skutocné, vhodné a primerané skusenosti v sulade s potrebami
jednotlivych stazistov. VynaloZené zdroje a ¢as budu v takomto pripade efektivne vyuzité.

»  Sprostredkovatel'ska organizacia musi vypracovat legislativny ramec (dohody) pre vSetky
zainteresované strany, ktory by zahffal vSetky potrebné aspekty pre organizaciu poskytujucu staz.

» Spolo¢nost tiez mdze vyuzivat spolupracu so sprostredkovatelom, vyuzivat jej sluzby pri ndbore
stazistov s primeranou Specializaciou v studiu a bududcich dodato€nych poziadaviek. To je tiez
zaujem krajiny, ako sucast vytvarania primeraného podnikatelského prostredia.

Sprostredkovatel (Medzinarodné / Narodné organizacie pre organizaciu stazi) méze byt zodpovedny za:
prevadzku systémov na plnenie povinnosti tykajlcich sa starostlivosti; poskytovanie informacénych a
poradenskych sluzieb pre zdravie a bezpe&nost Studentov; vykonavanie €innosti podla regulaéného ramca
vratane postupov na riadenie umiestnenia ziakov v Skole a firme; zabezpecéenie toho aby zdravotné /
cestovné poistenie bolo uzavreté a vyplatené a aby boli pokryté pobytové naklady pocas trvania staze;
oznamovanie vSetkych zainteresovanych organizacii (hlavne $kél), ak dojde k zavaznej zmene povahy
staze; informovanie zainteresovanych stran, ak Studenti nepridu na staz alebo opustia staz skér, ako sa
oCakavalo; zabezpecenie dodrziavania pravnych predpisov o ochrane deti; zhromazdovanie udajov na
optimaliziciu procesov, napr.

V pripade dobrej spoluprace s medzindrodnymi a narodnymi organizaciami mézu tvorcovia politik ziskat
potrebné Gdaje pre budice rozhodnutia a Gpravy alebo regulaény ramec

Youth programmes and organizations

http://www.projects.aegee.org/eie/?page id=192

AEGEE summarizes information about partners and organizations, youth programmes and international
youth organizations (as example)

Live like a local

https://www.isepstudyabroad.org/

Founded on the principles of sharing, ISEP is non-profit educational community dedicated to helping
students overcome the financial and academic barriers to study abroad.

Placement organizations
http://www.yesprograms.org/about/placement-organizations
Examples of organizations active in the field of placement students in internships.
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Student organisations

http://www.studyportals.com/about-us/partners/student-associations/

Information about organizations run by students from various countries, usually also for students.
Characteristic for these organizations is that they are non-profit organizations, and are not linked to any
political party.

Tvorcovia rozhodnuti a tvorcovia politik musia zabezpec it regulaciu vSetkych za€astnenych stran,
a zohladnit' ich zaujmy a bezpecnost. Niektoré suvisiace aspekty su popisané v dalSich podkapitolach.

Pravne predpisy EU upravuju tridsatdva oblasti ¢innosti. Vzdelavanie, odborna priprava, mladez a $port je
jednou z nich.

Hlavnym cielom vzdelavacej politiky EU je formovany mobilitou vo vzdelavani a odbornej priprave. Mobilita
je tiez neoddelitelnou sucastou slobody pohybu 0sdb.

V Zmluve o fungovani EU sa uvadza, Ze Unia by mala dopifiat' a podporovat &innosti &lenskych $tatov v
oblasti socialnej ochrany a socialneho zabezpecenia pracovnikov, pracovnych podmienok, ako aj v oblasti
integracie oséb vylu¢enych z trhu prace a boja proti socialnej exklizii.

Takisto 3pecifické prava a slobody, ktoré su obsiahnuté v listine zakladnych prav EU, mézu byt
relevantné pre opatrenia v suvislosti s odbornou pripravou (pozri Operativne nastroje).

NajddlezitejSim regulaCnym ramcom pre medzinarodné staze je legislativa krajiny, v ktorej sa nachadza
hostitel'ska organizécia. Existuju zavazné pravne zalezitosti, ktoré by sa mali regulovat na vnutrostatnej
arovni:

» Podfa vnutrostatnych pravnych predpisov kazdého ¢lenského Statu ma kazdy zamestnanec narok
na minimalnu mzdu, dodatoénu nahradu za nad€asy a ur€ité dalSie benefity. Pracovny pomer bude
mat tiez dosledky pre zamestnavatela tykajuce sa kompenzéacii pracovnikov, diskriminacnych
zakonov, zamestnaneckych vyhod, statnych pracovnych zakonov a poistenia v nezamestnanosti.

* V niektorych pripadoch existuju vynimky z legislativnych poziadaviek pre fudi, ktori pracuju pre
svoju osobnud vyhodu a nie pre zamestnavatela. Tato osoba méze byt pre ucely zdkona
povazovana za stazistu namiesto zamestnanca. Je mozné identifikovat’ niektoré faktory pri
rozhodovani o tom, &i pracovny program je urCeny pre vlastné vzdelavacie benefity stazistov alebo
pre vyhodu ich zamestnavatela. Zamestnavatel aj stazista su si vedomi, ze stazista nema narok na
mzdu za &as straveny v praxi. Regulaény ramec by mal tiez zvazit pripady, kedy by sa mala staz
platena.

»  Staz, hoci zahffa skuto&nu prevadzku zariadeni zamestnavatela, je podla legislativy podobna
vzdelavaniu, ktoré by bolo poskytnuté vo vzdeldvacom prostredi. Skisenost’ s praxou je v prospech
stazistu. Pracovnik nie je nevyhnutne opravneny ziskat pracu pri ukonéeni staze.

»  Pracovnik nenahradza riadnych zamestnancov, ale pracuje pod dohladom existujucich
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zamestnancov. Kazda mobilita alebo stdz musia vziat do Uvahy tieto otazky, ktoré by mali byt
upravené aj vnutrostatnymi pravnymi predpismi, avSak v nejakom ramci koordinovanom pravnymi
predpismi EU: socidlne poistenie, zdravotné poistenie, dohoda so spoloénostou, bezpe&nost pri
praci, zdravotné poistenie, dalSie bezpecnostné predpoklady

Regionalna urover ma len zriedka ambicie regulovat staze. Jednou vynimkou je vymedzenie regulaéného
ramca na podporu stazi a inych typov mobility v ramci Skoliaceho systému, ktory moze byt pod
rozhodovacou pravomocou regionalnych viad.

Legal Requirements For Unpaid Internship Programs in USA.
https://www.forbes.com/sites/theyec/2013/04/19/6-legal-requirements-for-unpaid-internship-
programs/#280ba3696bf1l

According to the Bureau of Labor Statistics, the unemployment rate is especially high among college
students and recent graduates. For those unable to find paid work, an unpaid internship might seem like a
useful method of gaining valuable experience, recommendations and even future job placement.

Analytical document

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52012SC0407

Analytical document accompanying the document Communication From The Commission To The
European Parliament, The Council, The European Economic And Social Committee And The Committee Of
The Regions Towards a Quality Framework on Traineeships Second-stage consultation of the social
partners at European level under Article 154 TFEU.

Crystalizing the EU Digital Policy

https://books.google.sk/books?id=Px4-
DWAAQOBAJ&pg=PA156&Ipg=PA156&dg=Regulatory+Framework+for+internships++on+European,+Nation
al+and+Regional+Level&source=bl&ots=XIxAHrN6fg&sig=FtqZLtsrz-HHRBRhI-
HZZPSdZp0&hl=sk&sa=X&ved=0ahUKEwipgon094bYAhUFCBoKHSgBDC4Q6AEIPzAE#v=0nepage&q=R
equlatory%20Framework%20for%20internships%20%200n%20European%2C%20National%20and%20Re
gional%20Level&f=false

page 156) — book Crystalizing the EU Digital Policy

Europe’s debate over internships continues
http://www.euractiv.com/section/social-europe-jobs/news/europe-s-debate-over-internships-continues/
Member states recently backed a European Commission initiative to safeguard interns from exploitation,
but the move has been criticized by trade unions and youth groups. The issue of unpaid internships was
broached by Martin Schulz, of the Socialists, and German Green Ska Keller in Monday's (28 April)
presidential debate between candidates for European Commission president.

National Guidelines for the Operation of International Secondary Student Exchange Programs in
Australia

http://education.qgld.gov.au/schools/cricos/pdf/national-quidelines.pdf

Australian governmental guidelines as example for countries, how to coordinate mobility programmes.
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European example — REGULATIONS for “Internship programme for logistics studies at the Faculty
of Management, Bialystok University of Technology”
http://www.wz.pb.edu.pl/media/e42b49af-0a09-4673-a27d-
cd3df36d507a/UhzxMA/Projekty/Program%20stazowy/Pliki%20do%20pobrania/Project%20Requlations.do
CX

Regulation defines context, general principles, and recruitment for the Internships, evaluation and other
relevant processes, including reimbursement of costs. Can be used as example.

The Charter of Fundamental Rights of the European Union
http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text en.pdf

The Charter of Fundamental Rights of the European Union also contains a number of rights and freedoms
which may be relevant to measures that may be decided concerning traineeships, in particular its Article 21
(Non-discrimination), Article 29 (Right of access to placement services), Article 31 (Fair and just working
conditions) and Article 32 (Prohibition of child labour and protection of young people at work).

Virtualne staze su v sulade s globalnymi trendmi, ako je vyuzivanie informacnych a komunika&nych
technolégii a digitalizacia. Virtualna staz moze byt vyuzita hlavne pre aktivity, kde stazisti alebo Ziaci
nepotrebuju vykonavat fyzickd pracu. Virtualne staze ¢asto zahffiaju pracu na vyskumnych projektoch
alebo aktivitach so socialnymi médiami, pri ktorych je potrebné len pocitacové a internetové pripojenie.
Mb&zu byt zavedené v globalnych spoloénostiach pri pracovnych silach pracujucich z dialky. Tradi¢né
spolo&nosti mézu ziskat' v staZistoch Cerstvé vedomosti napr. pre spravu uctu YouTube alebo inych
socialnych médii. V. mnohych ohladoch je produktivnejSia ako praca v kancelarii a naklady su ovela nizSie.

Délezité body z pohfadu tvorcov politiky:

» Virtualna staz neobsahuje zZiadne cestovanie a ubytovanie. Cestovné naklady a poistenie teda
nebudu pokryté.

» V pripade, ze je staz neplatena, vo vacsine pripadov sa nezaplati ani socialne poistenie a
zdravotné poistenie.

*  Mnohokrat, pri vykonavani staze, staZisti musia uzavriet' poistenie zodpovednosti na ¢as trvania
staZe (mdze byt kryty hostitelskou spolo&nostou).

*  Problém bezpec&nosti prace je vaésinou irelevantny.

* Dohoda so spolo¢nostou je potrebna, ale méze byt uzavreta nejakym virtualnym spésobom.

* Ak stazista bude produkovat Cokolvek, ¢o je pre firmu pouzitelné, otazka mzdy je velmi dblezita.

+ Dal$ia ddlezita otazka - virtualna bezpeénost, bezpednost poskytnutych Gidajov, najma osobné
udaje, by mala upravovat zodpovedna autorita, aby sa zabranilo virtualnym zlo¢inom alebo aby sa
im predislo.

Politici alebo osoby s rozhodovacimi pravomocami na eurépskej, narodnej (regionalnej) drovni musia
zvazit, ktoré prvky sa musia regulovat. VSetky aspekty musia byt si€astou dohody medzi spolo¢nostou
a staZistom alebo Skolou, ale zodpovednost je potrebné definovat z vy$Sej urovne.
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Virtual internships
http://www.nytimes.com/2013/02/03/education/edlife/virtual-internships.html
Story about virtual internship

HUM general internship regulation
https://students.uu.nl/sites/default/files/hum_general _internship regulations.pdf
Internship regulation — guideline for students

Virtual internship employer playbook
https://indiana.wqu.edu/wgufiles/pdf-virtual-internship-employer-playbook
Guidelines for employers about virtual internships.

Become a Virtual Intern with the Sustainable Event Alliance
http://sustainable-event-alliance.org/virtual-intern/
Case - sustainable event alliance offers possibility to be an virtual intern

Virtual international internships

https://www.eaie.org/blog/virtual-international-internships/

European association for international education provides space for bloggers, this blog is about “How to
make virtual international internship a success.

Existuje mnoho situacii, v ktorych trh nedokaze zabezpecit minimalnu droven kvality. Takéto situacie sa
Casto rieSia opatreniami na zvySenie transparentnosti trhu alebo nariadenim stanovujucim minimalne
normy.

Vzhladom na spojitost medzi nedostato€nou transparentnostou, zlyhanim trhu a nizkou kvalitou by
politickou odpovedou malo byt zvySovanie transparentnosti vo vSetkych fazach. To by mohlo v praxi
znamenat’

* ZjednoduSenie existujuceho pravneho rdmca prostrednictvom vhodnych regulaénych reforiem.
Dobrym vychodiskovym bodom by mohlo byt poskytnutie usmerneni z najlepSich postupov;

+ Objasnenie pravneho ramca pre staze. RoztrieSteny a zloZity pravny ramec tykajuci sa stazi moéze
viest' k nedostatku istoty o zakonnych pravach a povinnostiach stédZistov a hostitelskych
organizacii. Mohlo by sa to dosiahnut snahou o poskytnutie kvalitnejSich informacii
prostrednictvom vhodnych néstrojov;

+ Zadefinovanie minimalnych poziadaviek na vzdelavaci obsah a / alebo podmienky staze, a to bud
prostrednictvom regulécie, alebo prostrednictvom usmernenia;

+ Zavedenie mechanizmov spatnej vazby o skusenostiach z jednotlivych stazi, napr. prostrednictvom
prislusnych webovych stranok.

V zavislosti od typu stazi je mozné podniknut kroky na réznych urovniach, ktoré zahffiaju r6zne subjekty a
rdzne nastroje. EU by mohla:
+ Zzlepsit transparentnost’ regulacie stazi prostrednictvom dostupnejsich informacii;
» podporovat dobrovolné kroky zo strany zainteresovanych stran (hostitelskych organizacii,
socialnych partnerov atd.) na zvySenie kvality stazi, napriklad prostrednictvom zavedenia znaciek

kvality;
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» zacat Cinnosti v ramci eurdpskej stratégie zamestnanosti s ciefom podnietit' Clenské Staty, aby
Zlepsili kvalitu stazi;

» zaviest nezavazné nastroje (odporucania alebo usmernenia);

» zaviest zavazné pravne predpisy.

Navrhuje sa podporovat Struktirovanejsi pristup k stazam a zaviest lepSie riadiace mechanizmy
prostrednictvom vysvetlovania zmluvného postavenia, odmefiovania; vedenia a vysledkov vzdelavania.
Neplatené staze mézu viest - ale nie nevyhnutne - k nerovnému pristupu a k nahradeniu stic¢asnych
zamestnancov vo firme. Da sa urobit viac, aby sa zaruéila kvalita mentorov, ktori vedu stazistov. Bolo by
uzitoéné zadat iniciativy na trovni EU s cielom dosiahnut dohodu o principoch odmerfiovania so socialnymi
partnermi.

Odporucania pre staze:

+  Skoly by mali podporovat staze réznymi spdsobmi - umoznit staze v Skolskom vzdelavacom
programe, posudzovat (Uspesné) staze ako "pozitivny bod" v hodnoteni

*  Firmy by mali platit staze trvajuce viac ako jeden mesiac (minimalne na Grovni minimalnej mzdy);
informacie o poziciach stazi by mali byt zverejriované a skoér ako neformalne; postupy prijimania
zamestnancov by mali byt spravodlivé a transparentné

» Existujuce programy (napr. Erasmus +) by mali pokracovat v podpore mobility tym, ze pokryju
cestovné naklady a iné druhy néakladov.

Skills Development and Employment: Apprenticeships, Internships and Volunteering
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/602056/IPOL_STU(2017)602056 EN.pdf

This study discusses participation, outcomes, quality and challenges of apprenticeships,
internships/traineeships and volunteering schemes. Though important, all three forms face challenges that
need attention in the related existing and planned EU-level initiatives (such as the planned Quality
Framework for Apprenticeships). Issues concern, for example, providing clarity on the employment status
(mainly for apprenticeships) and on fair remuneration, this also to limit the risk of being sources for cheap
labour.

Government refuses to ban unpaid internships
https://www.theguardian.com/business/2016/nov/04/government-refuses-to-ban-unpaid-internships

Article of the Guardian - The government has blocked an attempt to have unpaid internships banned, but is
to investigate the practice as part of the current review of modern working practices.

Unpaid internships

http://www.suttontrust.com/wp-content/uploads/2014/11/Unpaid-Internships.pdf

Paper about internships, which have become a prominent feature of the UK jobs landscape. For many
professional careers there is now an expectation that graduates will go through an internship (or even
several internships) before starting a full-time paid role.

Unpaid internships set to continue to shame Europe
https://www.euractiv.com/section/social-europe-jobs/opinion/unpaid-internships-set-to-continue-to-shame-
europe/

Poor quality, unpaid internships are a big issue across Europe: rather than being a valuable learning
experience and stepping stone, they are modern day slave labour in all too many cases, writes Giuseppe
Porcaro.
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https://www.euractiv.com/section/social-europe-jobs/opinion/unpaid-internships-set-to-continue-to-shame-europe/
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Je doblezité zhromazdovat informacie o Studentoch, ktori sa zU¢astnili stazového programu, velmi dolezité
sU aj udaje o organizaciach, ktoré poskytuju staze, typy a kvalitu stazi atd., a aby sa uchovavali zaznamy

vSetkych ziskanych informacii. Na zaklade tychto idajov m6zu tvorcovia politik poskytnat’ dalSiu analyzu a
tiez postupne rozvijat politiky podpory a monitorovania pre lepSiu implementaciu kvalitnych stazi.

Predpoklada sa, Ze staze pomahaju Studentom vhodne presmerovat jednotlivé kariérne ciele, rozvijat
jasnejsiu sebarealizaciu, ziskat Specifické vedomosti o buducich povolaniach a vytvarat zru€nosti suvisiace
s pracou. Vacsina zru€nosti ziskanych pocas staze je vSeobecna. Tie sa potom mdzu premenit na rézne
pozitivne vysledky dobré pre prechod na trh prace a pre skorSi uspech v kariére. Prikladom pozitivheho
dopadu staze moze byt kratSi €asa vyhladavania prace, lepSia praca, zvySené zarobky, stabilnejSie
pracovné miesta a niz$ia pravdepodobnost nezamestnanosti. Studenti s odbornymi skusenostami maju
konkurenénu vyhodu pri meniacom sa pracovnom trhu, pretoZze maju skor prilezitost rozSirit’ svoje
postgradualne prilezitosti, preukazat vacsie kariérne zameranie a rozvijat integralne jemné a tvrdé
zruénosti.

Vedenie fokusovych skupin a prieskumy medzi Studentmi st skvelym spésobom, ako vidiet organizaciu
tak, ako ju vidia Studenti. Tieto skupiny mézu poskytnut informacie o tom, o robia organizacie, ktoré
Studenti povazuju za atraktivne.

Po skongeni staze by Studenti mali pripravit’ suhrn informacii o skisenostiach zo staze. Suhrn méze byt vo
forme dotaznika. Statisticky koordinator stdZe zhromazduje udaje na zaklade odpovedi z dotaznika. Tento
suhrn by mal obsahovat nasledujuce &asti:

* Nazov firmy, meno a titul supervizora

+ Datumy opisovanej staze

*  Sumarizacia pracovnych povinnosti pocas staze

* Sumarizacia zruénosti a poznatkov ziskanych pocas staze

* Samohodnotenie silnych stranok a oblasti, v ktorych este potrebuje profesionalny rozvoj

* Navrhy na zlepSenie programov a sluzieb organizacie

* NajdolezitejSie aspekty skisenosti Studenta ziskanej pocas staze

* Navrhy na zlepSenie programu staze

Je dblezité zhromazdit informacie o Studentoch, ale aj o firmach, ktoré sa zu&astnili na st&Zovom programe,
a zaznamenavat vietky ziskané informécie. Je potrebné poduvat staZistov, ich mentorov a firmy. Spytajte
sa ich, ¢&i by urobili nie€¢o inym spésobom, alebo by nie€o na stazi zmenili.

VSetky udaje ziskané z dotaznikov by sa mali zhromazdovat do databazy, ktora by mala sluzit na jednej
strane na zlepSovanie stazovych programov a na druhej strane na analyzu ucinkov dopadu stazi v rdznych
oblastiach hospodarstva. Tieto informacie by mali pomdct tvorcom politik prispdsobit subor ich ¢innosti na
podporu stazi.

** * 4 Co_fu nded by the T:|e European Commission support for the

oduction of this publication does not
an end of the

*
: E rasm US+ Prog ram me which reflects the views only of the authors,

and the Commission cannot be held responsi-

of the European Union ble for any use which may be made of the

information contained therein.




Y 4 -

(T8 ) IWBLabs

* *

*

Project Number: 2016-1-1T01-KA202-005461

Part time job and internship survey
https://www.nyu.edu/content/dam/nyu/wasserman/documents/PTJS-2015.pdf

Document contains information about methodology of collecting statistical data about internships according
to industries, duration of internships and part time summer jobs, etc.

15 BEST PRACTICES FOR INTERNSHIP PROGRAMS
http://www.naceweb.org/talent-acquisition/internships/15-best-practices-for-internship-programs/
National Association of Colleges and Employers (NACE) describes

Four Ways to Improve Your Corporate Internship Program
http://www.keylogic.com/blog/blog/2013/07/10/four-ways-to-improve-your-corporate-internship-program
Four main items that should be implemented in internship programs

Obavy tykajuce sa stazi suvisia s najcastejSimi problémami:

* Nedostatok angazovanosti a kompetencii mentorov alebo inych typov poradenskych pracovnikov;
* Nedostatok transparentnosti v postupoch pri prijimani;

» Nedostatok informacii o Studijnych ciefoch;

« Staze Casto nie su zalozené na jasnych pravidlach tykajucich sa kreditov;

» Dizka trvania stazi je asto dlh§ia ako 6 mesiacov.

Existuje riziko "zneuzitia". Niektori zamestnavatelia vyuzivaju disproporciu po¢tu mladych uchadzacov a
poctu pracovnych miest poskytujucich prilezitost' ziskat pracovné skusenosti s nizkym alebo Ziadnym
platom, ¢o vedie k lacnej pracovnej sile, k vyuzivaniu stazistov pri vykonavani tloh a pripadne k nahradeniu
zamestnancov staZistami. Ak chcete vyplnit kolénky v Zivotopise, mladi fudia sa ¢asto musia zapoijit do
viacerych stazi, kedze staze len zriedkavo vedu k pracovnej zmluve.

Pokial ide o nespravne postupy tykajuce sa stazi, existuju ur€ité potreby vyvolané na vnutrostatnej arovni.

Napriklad v Holandsku vznikla horuca linka, kde je mozné informovat o zlych praktikach v stdzach ktora
otvorila odborovéa organizacia pre mladych ludi. Mnohé pribehy zhromazdené od absolventov sa tykaju
nizkej kompenzacie za pracu na piny Gvéazok. Urady mozu taktieZ podporit taki hordcu linku pre staZistov
Vo svojej krajine.

V procese optimalizacie stazového programu a zabraneni zlym praktikam su suc¢asni stazisti obrovskym
zdrojom inpiracie, ktora sa da vyuzit. Je velmi uZito&né polozit im tieto otazky:

» Ako by ste vo vSeobecnosti zlepSili svoj prvy tyzden staze?

+ Co bolo dobré v postoji nadriadeného k vam a &o by ste mu odporudili, aby sa zlepsil?

» Aké zru€nosti ste ziskali na stazi a aké zruénosti by ste povazovali za uzito€nejSie na ucenie?

* Ktora praca bola najnaro¢nejsia a ktoré ulohy boli najtazsie
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15 Best Practices for Internship Programs
http://www.naceweb.org/talent-acquisition/internships/15-best-practices-for-internship-programs/
National Association of Colleges and Employers (NACE) describes

The Guide to Intern Feedback
http://employerblog.looksharp.com/the-guide-to-intern-feedback/
Questions to gather feedbacks

Skills Development and Employment: Apprenticeship, Internships and Volunteering
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/602056/IPOL_STU(2017)602056 EN.pdf
Challenges related to Internships

Co je to virtualna platforma?

Virtualna platforma je online priestor, ktory by mal predstavovat miesto komunikécie pre Studentov, ktori
hladaju virtualne staze a pre firmy, ktoré by chceli ponukat staze Studentom formou zadévania konkrétnych
Uloh a zadani. Tieto tlohy mézu stazisti vypracovat doma a odoslat’ on-line manazérovi firmy.

Virtualna platforma spaja:
«  Studentov 8kél v polnohospodarskom a potravinarskom priemysle - ako Ziadatelov o staze,
+  Skoly v sektore polnohospodarstva a potravinarskeho priemyslu, ktoré umozriuju svojim $tudentom
zuCastnit sa stazi (5kol OVP),
» Potravinarske a polnohospodarske spolo¢nosti, ktoré ponukaju staze a hladaju stazistov.

Virtualna platforma méze obsahovat informacie o typoch stazi ponukanych firmami a tiez informacie o
Studentoch zapojenych do programu staze. Na zaklade tychto udajov mézu tvorcovia politik poskytnut
analyzu a tiez vopred rozvijat monitorovacie a podporné politiky pre implementaciu vysokoskolskych stazi
vyssej kvality:

+  Statistika a monitorovanie:
o Na narodnej a eurdpskej turovni by mali byt k dispozicii Statistiky o stazach s osobitnym
dérazom na:
= priemerna dizka stazi,
= pocet dostupnych stazi,
= vekové skupiny stazistov,
» prispevky vyplacané stazistom,
= poskytovanie socialnych davok pre stazistov.

*  Pravny ramec a uznavanie zru¢nosti:

o Staze by mali mat’ svoje vymedzenie vo vnutrostatnych pravnych predpisoch a
zamestnavatelom by mala byt poskytnuta pomoc pri akomkolvek pravnom probléme
suvisiacom s procesom realizacie staze;

o Na eurdpskej trovni by mali existovat mechanizmy na podporu vymeny osvedéenych
postupov v tejto oblasti a stanovené hlavné kritéria, ktoré definuju kvalitu staze;

o Narodné a eurdpske systémy certifikacie a uznavania vedomosti a zru€nosti ziskanych
prostrednictvom stazi by mali napomahat podpore lah$ej integracie mladych ludi na trhu
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prace a podporu pracovnej mobility mladezZe. (Eurdpska charta kvality stazi a uéfiovského
vzdelavania)

Skills Development and Employment: Apprenticeship, Internships and Volunteering
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/602056/IPOL STU(2017)602056 EN.pdf
Challenges related to Internships

European Quality Charter on Internships and Apprenticeships
http://www.youthforum.org/assets/2013/10/0595-

10 European Quality Charter Internships Apprenticeships FINAL.pdf

European Youth Forum prepared Charter to ensure higher quality of internships, which contains four
articles and recommendations for policy makers.

Example of virtual platform UNI Collaboration:

https://uni-collaboration.eu/

In this online virtual platform educators and mobility coordinators can join and find everything they need to
learn about and set up tele collaborative exchanges

Skills Development and Employment: Apprenticeship, Internships and Volunteering
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/602056/IPOL _STU(2017)602056 EN.pdf
Challenges related to Internships

European Quality Charter on Internships and Apprenticeships
http://www.youthforum.org/assets/2013/10/0595-

10 European Quality Charter Internships Apprenticeships FINAL.pdf

European Youth Forum prepared Charter to ensure higher quality of internships, which contains four
articles and recommendations for policy makers.

Dnesni mladi absolventi sa zaoberaju mnohymi vyzvami. Jednou z nich je prechodna faza zo skoly na trh
prace a neudrzatelne vysoka miera nezamestnanosti mladych udi v mnohych krajinach EU.

Na druhej strane zamestnavatelia velmi ocenuju pracovné skusenosti. To je dévod, pre€o skoré pracovné
skusenosti, ako su staze, praxe a mobility, su uzitocné na zjednodusenie pristupu mladych ludi na trh
prace.

Podla ekonomickej teérie oCakavame, Ze Studentské staZe budu mat pozitivny u&inok. Podla teorii
ludského kapitalu dodato¢né zru¢nosti, znalosti a kompetencie nahromadené pocas stazi sa prejavia vo
vy§Som plate "v pripade, Ze Cas straveny na stazi je vynosnejsi nez ¢as straveny Studiom" (Saniter, Siedler,
2014).
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R6zne tedrie naznaduju, Ze "rozhodnutia zamestnavatelov o zazmluvneni zamestnanca sa robia za
neistoty, pretoze produktivita potencialnych pracovnikov je neznama" (Saniter, Siedler, 2014). Mladi fudia,
ktori hladaju pracu, mézu vyuzit stdZze a po ich ukonéeni mézu poziadat o poskytnutie pozitivnych
referencnych listov, ktoré potvrdia vyborné schopnosti, vdaka ¢omu sa dosiahne skroSie zamestnanie a
vySSi prijem.

Tedria skriningu predpoklada, ze firmy pouzivaju takéto ukazovatele na presnejsSie hodnotenie skrytej
produktivity pracovnikov.

Tedria socialneho kapitalu takisto predpoklada, ze staze pomahaju k uplatneniu sa na trhu prace kvoli
prilezitosti, ktoru poskytuju na vytvaranie vztahov s potencialnymi zamestnavatefmi a spolupracovnikmi.
Tieto socialne vazby mézu po ukonceni Studia viest k lepSim pracovnym miestam.

Tvorcovia politiky by mali mat’ moznost vyuzit' Statistickli databazu publikovanu vo virtuélnej platforme, kde
sa vysledky vystupnych dotaznikov stazistov budu spracovavat a triedit podla sektora priemyslu, Skoly a
firmy. Planovac¢i m6zu vykonavat svoje analyzy, ¢i Studenti, ktori sa ziCastnili staze nasledne nasli lepsiu
pracu ako ti, ktori sa nezucastnili staze, ¢i su po studiach zamestnani v spolo¢nosti, kde sa zuc¢astnili staze,
(alebo aspori v danom sektore), ¢i dostavaju vysSie mzdy alebo lepSie pracovné miesta ako ti, ktori nemali
staz atd.

Saniter N., Siedler T. (2014). Door Opener or Waste of Time? The Effects of Student Internships on
Labor Market Outcomes
https://pdfs.semanticscholar.org/e3b1/1012eb8ba5a53dfl18aa7f3de2f66b0f712ad.pdf

This paper studies the causal effect of student internship experience on labor market choices and wages
later in life

Nefinanéné podporné opatrenia mézu poméct lepsie pripravit firmu na hostovanie staze. Tato podpora
mdze byt uzitoéna pri rdznych administrativnych tlohach a formalitach tykajlcich sa staze. Mnohé firmy,
najma tie, ktoré nemaju skusenosti s stazami, moézu potrebovat’ externi pomoc pri zakladnych ulohach:
identifikacia potrieb spolo¢nosti, postupy prijimania zamestnancov, $kolenia pre mentorov vratane pripravy
usmerneni pre odbornu pripravu a administrativnych postupov. Tieto aktivity by mohli sluzit ako indpiracia
pre zhromazdovanie podpornych opatreni, ktoré poméahaju spolo&nostiam pri zavadzani kvalitnych stazi.
Tvorcovia politik m6Zu navySe organizovat urcité sutaze, kampane a ocenenia.

Staze v mnohych krajinach nie su regulované a pozostavaju len zo zmluvy medzi u¢astnikom a
zamestnavatelom. Pracovné staze mézu byt nezaplatené, priCom stazista ma odliSné prava a povinnosti,
ako tie, ktoré sa vztahuju na zamestnancov. Celkovo na urovni Europskej unie dostalo 40% stazistov
finanénu kompenzaciu (od 20% vSetkych stazistov v Belgicku az po 80% stazistov v Slovinsku). Staze
(praxe), ktoré su sucastou uc¢ebného alebo Studijného programu, s v porovnani so stazami na volnom trhu
lepSie zabezpedene.

Rada EU prijala v marci 2014 ramec kvality pre staZe, pri¢om mierne upravila navrh pripraveny Komisiou.
Rozvinuty ramec sa dotyka identifikovanych vyziev pre u€enie sa na pracovisku. Zdorazfiuje potrebu
spolo¢nej zodpovednosti, ktora zahffia zamestnavatelov a MSP, zosuladenie s potrebami trhu prace a
kvalitou vzdelavania.
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Politické odporuc¢ania:

« Stimulovat’ StrukturovanejSi pristup k stdzam, najma k stazam na volnom trhu.

« Zaviest lepSie riadiace mechanizmy prostrednictvom vysvetlenia zmluvného postavenia, odmenovania
stazistov na volnom trhu, usmerneni a predpokladanych vysledkov vzdelavania.

» Okrem toho je mozné urobit viac, aby sa zarucila kvalita mentorov, ktori riadia stazistov.

Guidance Framework: Support for companies, in particular SMEs, offering apprenticeships
ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=14217&langld=en

This paper presents the Guidance Framework ‘Support for companies, in particular SMEs, offering
apprenticeships’.

Skills Development and Employment: Apprenticeships, Internships, Volunteering
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2017/602063/IPOL_BRI(2017)602063 EN.pdf

The European Parliament calls for strengthening work-based learning serving as a stepping stone to a job;
for enhancing and monitoring quality and effectiveness and for validation and recognition of skills and
qualifications.

Official guidelines on traineeships and apprenticeships
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/content/youthwiki/35-traineeships-and-apprenticeships-
sweden#125
Sweden has, in line with the European employment strategy Youth Guarantee, worked on facilitating the
transition from school to work. This includes widening the use of apprenticeships and work-based learning.
Since 2014, the government has, for example:
e Allocated extra funds to strengthen cooperation between authorities and industry associations in
order to develop the quality of work-based learning
e Made it possible for apprentices to seek apprenticeship allowance for meals and traveling costs in
order to ensure that no student has to opt out apprenticeship education for economic reasons.
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