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Vo vztahu k rozvoju virtualnej staze a rozvoju odbornych zru€nosti je uloha spolo¢nosti zasadna. Firmy
su rozdielne. Niektoré z nich su schopné zachytit a ur€ovat trendy na trhu a maju zruénosti potrebné na
to, aby boli lidrami v tomto sektore. Dalie su firmami, ktoré trendy na trhu iba nasledujd. V tomto
kontexte oba typy firiem rozvijaju vztahy s univerzitami, Skolami a vyskumnymi centrami, aby vytvorili
symbioticky vztah, ktory podpori rozvoj podnikania a uzemia. V tomto kontexte je potrebné, aby firmy
v spolupraci so vSetkymi aktérmi Uzemia zarucili hospodarsky rozvoj a stabilitu pre spolo¢nost’ aj pre
obyvatelov (napriklad Silicon Valley). Preto je nevyhnutné, aby firmy vitali Studentov tak pri hfadani
prace, ako aj pocas ich Studia. To umozniuje spoloénostiam komunikovat so Skolami, univerzitami a
miestnymi autoritami pri definovani Studijnych planov zohladriujuc oakavania trhu a umoznuju tak
Studentom vedome si vybrat’ svoju budidce umiestnenie.

V poslednych rokoch sa zaviedlo mnozstvo iniciativ sluziacich na konfrontaciu medzi firmami, Skolami,
vyskumom a Studentmi. Realizacia virtualnej staze umoziiuje samotnym firmam spoznat a posudit
potencial existujuci v inych nez referenénych uzemiach. Na druhej strane, ak Studentom z inych krajin
umoznime vykonavat' virtualnu staz v zahraniénych firmach, vdaka nadobudnutiu navykov a zruénosti,
ktoré sa na Uzemi nevyskytuju napomahame rozSirovaniu ich kultirnej vybavy. To im v porovnani so
Studentmi, ktori tato prilezitost nemaiju, prinesie vyhodnejSiu poziciu. A napokon, mézu takto rozsirovat
svoje znalosti z hladiska potencialneho zamestnania, ako aj z hladiska prilezitosti na uchytenie sa na
pracovhom trhu. Je Ziaduce, aby kazdy Student v buddcnosti mohol absolvovat virtualnu staz v
zahrani¢nej spolo¢nosti, aby sa dostal zo ich komfortnej zony a aby sa mohol konfrontovat' s rozdielnymi
skuto€nostami a odliSnymi pohladmi na vec.

Notions about the responsibilities of the company hosting the trainee.
http://www.highpoint.edu/careerinternships/internships/responsibilities/
Official website of High Point University.

Useful information on how to develop a traineeship program at your company.
http://www.stevenson.edu/career-success/choosing-your-direction/employers/documents/developing-an-
internship-program.pdf

Official website of Stevenson University. Stevenson University is Maryland's third largest independent
university, offering students an exceptional college experience, a connection with their career aspirations
and a close-knit, supportive community centered on their success.
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Cielom staze je, aby si Studenti osvaijili zruénosti (digitalne) a zhodnotili a overili si svoj potencial. Firmy
sa moézu prostrednictvom vzdelavacich akcii otestovat s cielom overit si svoju schopnost’ prilakat
talenty. Ciel staze je aby firma preukazala aj schopnost rozvijat schopnosti Studenta. Musi obsahovat
rézne fazy podnikatelskej €innosti, od zakladnej ¢innosti az po pomocné &, od administrativy az po
obchodnu ¢innost, od logistiky az po vyrobu. Na druhej strane, staz musi viest Studenta k objavovaniu
jeho schopnosti tym, Zze s podporou tutorov spoloénosti hodnoti svoje vlastné postoje k réznym poziciam
vo firme. Pracovna stdZ musi byt schopna zdbraznit' aj potencidlne tazkosti, ktorym staZista moze Celit,
ako napriklad technicka priprava, a predovSetkym oblasti ako pracovné zatazenie a medziludské
vztahy. Uvazujme o tom, aké ddblezité je pre stazistu, aby sa zuc€astnil obchodného stretnutia, kde sa
porovnavaju rdzne situacie. Ugast na stretnuti pomaha stazistovi porozumiet tomu, ako zvladnut vztahy
medzi réznymi ¢lenmi timu, ako viest obchodné stretnutia a nakoniec, zvySuje to aj jeho sebavedomie.
Cielom vycviku je transfér technickych znalosti , ktoré umozriuju Studentovi profesionalne rast a zaroveri
neformalna vyucba, ktora ho oboznami s fungovanim medziludskych vztahov, ktoré vznikaju na
pracovisku. Tento aspekt musi byt starostlivo zhodnoteny. V mnohych pripadoch spolo€nosti nechcu
odhalit svoje silné stranky potencialnym budicim spolupracovnikom, kedze tito mézu po niekolkych
mesiacoch odist. Z tohto dévodu - aby chranili svoje priemyselné tajomstva, spolo¢nosti neumozriuju
realizaciu stazi v niektorych obchodnych oblastiach. Tento aspekt je zaroven aj limitujucim a mohol byt
prekonany podpisom dohdéd medzi firmou a Studentom. Tieto dohody musia chranit spolo€nost v sulade
s priemyselnym tajomstvom a umoznit’ Studentovi pristup k vedomostiam zlepSujucim jeho pripravu.

Erasmus +
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/programme-guide/part-a/objectives-and-important-
features/general-objective_en

Website of the programme

V Spojenych Statoch praktikanti vykonavaju svoje staze v spolo¢nostiach akymi si Amazon, Walmart,
Dole, Blue Diamond Growers alebo Google a niekedy dostavaju kompenzaciu porovnatelnd s
vrcholovym manazZérom v niektorych talianskych firmach. Pre€o je to tak? PreCo staZista nie je iba
lacnym zamestnancom? Napokon, v mnohych naSich firméach je prvou myslienkou pokial ide o staz, Ze
bude mat’ kratkodobo k dispozicii lacného zamestnanca?

Dochéadza k tomu preto, pretoZe zdiefanie misii a cielov medzi S8kolami, firmami a pracovnikmi umoZzniuje
najlepSim absolventom na trhu konvergovat v oblastiach, kde svojimi inovativnymi napadmi mézu
ponukat inovativne rieSenia starych problémov. Mimoriadne platy stazistov v Silicon Valley nemaju ni¢
spolo¢né s priemernymi platmi, ktoré sa ponukaju v nasich krajinach. To je jeden z hlavnych problémov v
krajinach, akymi je aj Taliansko, ktoré v poslednych rokoch zaznamenalo "Unik mozgov". Napriek tomu
sa nepodarilo prisposobit’ a zlepsit’ systém miestnych podnikov. Stava sa to tak

dblezitou vyzvou na ,prebudenie” podnikatel'ského systému, ktory sa nie je schopny inovovat vyuZivat
moznosti nasSho systému Skolstva. Je to tak preto, Ze v Eurdpe su stazisti €asto vnimani ako spdsob ako
zamestnat' lacnu pracovnu silu. Tato zastarana mentalita zniZuje priestor na rozvoj tak pre spolo¢nost,
ktora plne nevyuZiva talent svojich staZistov, ale aj pre staZistov, ktori nevidia dostatoéne ocenenie
svojich schopnosti. V tejto suvislosti mdZe virtualna stdZ, ak je planovana a dohodnuta so
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spolo¢nostami, priniest podnikom vacsie vyhody ako tradi¢né vzdelavanie. Po prvé, v obchodnej oblasti,
virtualna staz umoznuje firmam pristup k novym trhom, spoznanie délezitych navykov a hodnét, a ich
zaradenie sa na trhy, ktoré eSte neboli preskimané. Okrem toho je mozné prehodnotit’ vnatorné procesy
riadenia s cielom rieSit vyzvy, o ktorych sa predtym neuvazovalo.

Vezmite si napriklad virtualnu prax japonského $tudenta. Student méZe upozornit firmu na problémy
suvisiace s fazami spracovania, o ktorych predtym neuvazovala, alebo tiez poukazat na neobvyklé
spbsoby distribucie produktu. Rozvoj virtualnej staZze sa tak méze stat vzajomne prospesnou vymenou
pre stazistov aj pre firmu.

ICEF Monitor
http://monitor.icef.com/2012/10/internships-an-increasingly-popular-gateway-to-career-and-immigration-
opportunities/

Online information about internship opportunities

INC.com
https://www.inc.com/entrepreneurs-organization/4-benefits-of-a-student-internship-program.html
4 benefits of a student internship programme
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Dnes je na webe pristupnych vela tréningovych platforiem, ktoré ponukaju zakaznikom Uplne
nepreskimané moznosti vzdelavania. Pouzitie vzdelavacich platforiem je v sucasnosti konsolidovanym
nastrojom na vyuCbu cudzich jazykov a rovnako telematické univerzity navzdory pociatoénému obdobiu
skepticizmu ziskavaju stale viac pouzivatelov az do tej miery, Ze aj klasické eurépske univerzity maju svoju
vlastnu siet - learning channel. Jednym z hlavnych problémov pri vytvarani virtualnej vymennej platformy je
zhodnotenie uebnych zru€nosti, proces, ktory musi byt Struktirovany na zaklade prisnych postupov a
referenCnych kritérii zaloZenych na hlavnych klasifikdciach a najviac akreditovanych usmerneniach
zdielanych vedeckou komunitou.

Na tomto zaklade, najma IT platformy poskytuju Siroki Skalu nastrojov hodnotenia a materialov pre
didakticku intervenciu, hlavne na &itanie, pisanie a vypocty. Dnes je na trhu mnoho IT platforiem, vela volne
pristupnych zdrojov, ktoré uzivatelom umozniuju pristup k Sirokej Skale tém.

Na prvy pohlad sa mdze zdat, Ze najvacSou vyhodou vstupu na trh vzdelavania a vyberu personalu cez
virtualne platformy je to, Zze sa firmam vyznamne znizia naklady na vyber, Skolenie a zaradenie
nesklusenych zamestnancov, ale nie je to pravda. Samozrejme, znizenie nakladov je urCite jednym z
hlavnych prvkov, ktoré spolo¢nosti vedu k vyuzivaniu tychto platforiem, ale nie je to hlavné.

Hlavné vyhody su dané inymi elementmi ako su naklady, je to schopnost identifikovat zamestnancov v
sulade s poslanim spolo¢nosti a prispbsobenie si vycviku tychto stazistov. Podla tejto logiky, zo Studii
realizovanych so spolo¢nostami, ktoré tieto nastroje pouzivajd, su hlavné vyhody pre spolognosti tieto:

— Prispésobenie a zarover Standardizacia procesov vyberu a uéenia. Ziskanie vSetkych informacii v
tom istom priestore umozrniuje Skolitefovi spolo€nosti vyuzivat nahromadené skusenosti na
zlepSenie procesov a suCasne znizovat €as potrebny na Studium odstranenim modulov alebo
krokov, ktoré sa skusenostou preukazali ako neproduktivne. Replikacia nastrojov. PouZzitie
algoritmov umozriuje Standardizovat’ zaciatok fazy.

— Pouzitie algoritmov znizuje ¢as posudzovania tym, Ze znizuje moznost predlzovania praxe o
skusenosti, ktoré sa odhalili v prvej faze ako nie velmi produktivne 3

- Flexibilné a prispbésobené systémy monitorovania a hodnotenia. Standardizovanie procesu
identifikacie potencialu stazistov vytvaranim kariérnej cesty v sulade s postojmi a oCakavaniami
Studenta. To umozZriuje spolo€nosti efektivhe zadelovat [fudské zdroje a pomaha vyhnut sa
zaradeniu nespravnych fudi do nespravneho kontextu

— Poutzitie tychto systémov umoZziiuje overit proces vnutorného pokrytia, aby sa odstranili akékolvek
anomalie a neefektivnost.
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V poslednych rokoch bola staz jednou z metdd, ktoré umoziuju hodnotit, vzdelavat a prijimat
zamestnancov do organizacie spolo¢nosti, a prispievat’ tak k rozvoju podnikania. Toto je vSak pohlad
spolo¢nosti, ale ¢o to znamena pre ludi, ktori po prvykrat spoznavaju svet prace? Je potrebné si
uvedomit, Zze staz je obdobie tréningu, poCas ktorého stazZista ziskava svoje prvé skusenosti na
pracovisku a v podnikani. Prostrednictvom staZe dokaze internovat odbornost a prakticky vycvik, ktory
samotné Studium neposkytuje, rovnako si dokaze v teréne overit svoje zru¢nosti a definovat, ¢i je tato
Specificka praca pre neho vhodna, alebo nie. Pri tradi¢nej stazi, spolo¢nost identifikuje mentora, ktory
moze stazistovi pomahat pocas jeho pobytu a pomaha mu tiez spoznat pracovné metddy a vnutorné
predpisy. Aké su v8ak najpouzivanejSie metody pri vybere staze?

V dalSej Casti prirucky zistime, ktoré su najpouzivanejSie nastroje vyberu hlavného Stabu stazistov, ale tu
sa zameriavame na to, pre€o firmy davaju prednost najprv stazi ako nastroju vyberu zamestnancov.
Mnohé zo studii uskutocnenych v poslednych rokoch ukazuju, ze mladi ludia ¢asto maju nerealisticky
pohlad na ekonomicky svet. Staz je preto povazovana za prilezitost spoznat podnikatelsky svet s
ciefom pochopit, &i ste pripraveni na jeho vyzvy alebo nie. Pre seriézne spolo¢nosti je staz nastrojom
hladania uzitoénych spolupracovnikov s ciefom zvysit ludsky kapital. Naucia ich slovnu zasobu firmy,
mozno tak, Ze za¢nu s fotoképiami, aby sa potom postupne presunuli k ¢iasto¢ne operativnym uloham.
Prostrednictvom staze méze byt znamy a sledovany novy zdroj takym spésobom, Zze 6/12 mesacné
staze sa stavaju vzajomnym skuSobnym obdobim: manazéri spoznavaju mladého Cloveka, ale mlady
Clovek tiez méze pochopit, €i by rad pracoval v tejto realite alebo nie. Takze obdobie stazi prinasa
prospech tak spoloénostiam, ako aj mladym ludom, a stava sa najjednoduchs$im prechodom k oficialnej
zmluve. Z tohto dévodu je proces vyberu stazistu obzvlast vyznamny. Z €asového hladiska, fudské
zdroje, ekonomické a materialne zdroje vynalozené firmou vo faze vycviku na pracovisku su skutoCne
doleZité. V obdobi charakterizovanom dematerializaciou postupov nadobudda fudsky prvok pre
spolo€nosti zasadny vyznam. Z tohto dévodu su nastroje pouZité vo faze vyskumu obzvlast podrobné a
rozpracované, ako uvidime v dalsom odseku.

Official website of Busy at work organization
https://busyatwork.com.au/apprenticeships-traineeships/apprentices-trainees/your-pathway/
A step by step guide to traineeship

Firmy zvy€ajne pouzivaju testy predbezného vyberu. Existuje niekolko dalSich nastrojov, ktoré su
rovnako vyznamné pre rozhodovaci proces, v skuto€nosti su testy postojov vyvinuté a navrhnuté tak,
aby priniesli charakteristiky v sulade s poslanim spolo€nosti a s ulohami, na ktoré je uréeny. (Vyber pre
komercny profilu vyuzije odliSné testy ako tie, ktoré su pouzité pre administrativny profil). V poslednych
rokoch sa skusky spOsobilosti uskutoChuju online, takze tradiCné Skolenia a virtualne Skolenia budu
rovnaké. Texty sa zameriavaju na zvyraznenie tychto charakteristik:

- Matematické myslenie, vypocty;

- Verbalne schopnosti;

- Dedukéné zdbévodnenie, rozpoznanie Standardov, efektivnost ucenia;
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- Multi-tasking;

Kratkodoba pamat;

priestorové myslenie;

Mechanické a technické porozumenie;

Znalost cudzich jazykov

ZvyCajne posledna faza vyberového procesu pozostava z rozhovoru, ktory je €asto individualny v
pripade tradi€nej staze, zatial Co v pripade virtualnej staze je vhodnejSie vytvorit' virtualne stretnutie, na
ktorom sa zuUcCastnuju roézni kandidati a obchodni poradcovia. Stretnutie sa méze uskutocnit
prostrednictvom video hovoru alebo prostrednictvom Cetu. V druhom pripade je mozné zaoberat sa
obchodnym pripadom a ¢akat na najlepSie rieSenia od réznych kandidatov, ¢o overi ich schopnosti
pracovat v time, avSak je mozné, Ze stretnutie vedie jeden alebo viaceri selektujuci, ktori vedu pohovor
sugasne s viacerymi kandidatmi. Ugelom tejto poslednej techniky je porovnat profily a rozpoznat uréité
osobné charakteristiky (napriklad vodcovské schopnosti).

Dalsie nastroje, ktoré mézu spolognosti vyuzit pri vybere buducich stazistov, su:

- Nabor cez socialne siete: vybrané spoloCnosti maju tendenciu hodnotit aspekty prace a
osobnost’ prostrednictvom socialnych stranok potencialnych kandidatov. Facebook, Instagram a
LinkedIn su socialne siete, ktoré prijimatelia najviac skimali, aby nasli informacie o kandidatoch.
Personalne agentury sa v poslednych mesiacoch sustredili na Instagram pre jeho rychlu
expanziu, ktora sa vyskytuje hlavne medzi mladymi fudmi, ako aj pre socialne ¢&rty, ktoré maju
tendenciu zvySovat rozpravanie v tejto oblasti.

- Video rozhovor

- Oneskoreny video rozhovor

Workable https://www.workable.com/
https://resources.workable.com/tutorial/pre-employment-tests
A selection of Pre-employment tests.

Official website of IDE. The Institute of Entrepreneurship Development (iED) is a Greek Organization
committed to the promotion of innovation and the enhancing of the spirit of entrepreneurship.

https://ied.eu/5-phases-trainee-recruitment/
Phases and activities related to trainee recruitment

Spolocénosti, ktoré zaénu vyberovy proces s cielom identifikovat stazistov, ktori maju byt vyskoleni a v
budicnosti budi zamestnani v ramci ich organizacie, musia zhodnotit' rozne aspekty. Ak je prieskum
verejny, spolo¢nost Coskoro dostane vela Zivotopisov. V tomto pripade je potrebné neustale ich
porovnavat s pozadovanym odbornym profilom a v tomto pripade je vhodné rozdelit ich do tried. V prvej
triede najzaujimavejSie Zivotopisy, ktoré plne zodpovedaju poZadovanému odbornému profilu; v druhej
triede mézu byt zahrnuté zaujimavé, ale nadrozmerné kandidatury; tretia trieda bude obsahovat tie,
ktoré sa nepouziji, ak to nebude potrebné; $tvrta trieda bude obsahovat Zivotopisy, ktoré nespifiaju
poZzadované poziadavky, zatial o v piatej kategérii sa mdézu zhromazdit' Zivotopisy, ktoré mézu byt
pouzité pri vybere dalSich zamestnancov. Vo vyberovych procesoch a v hodnoteni kurikula ide o emdcie,
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ktoré dokument vyvolava v prvych tridsiatich sekundach ¢itania. Tieto rozhoduju o tom, ¢€i aSpirujuci
praktikant, t je alebo nie je povolany zuc€astnit sa na dalSej faze vyberu. Tento aspekt sa Casto
zvyraziioval v mnohych publikaciach, ktoré odporucaju Studentom, ako pripravit' Zivotopis. Vzhladom na
tuto situaciu je dolezité opytat sa, ¢i tato metdda bola spravna. Skudsenost nam hovori, Zze ano. V
mnohych pripadoch sa ukazalo, Ze hodnotenia vykonané selektormi su spravne, aj ked nie v kazdom
pripade. Existuju techniky, ktoré nam umoznuju uprednostnit jeden zivotopis pred druhym? Obvykle je
vyhodné valorizovat Zivotopisy, ktoré maju nasledujuce charakteristiky:

1. Preciznost, a to ako pri editovani, tak aj v informaciach.

2. Prispb6sobenie obsahu vzhladom na charakteristiku spoloénosti.

3. Triezvost v pouZzitej lexikolégii

4. Presnost a relevantnost obsiahnutych informécii, ktoré musia byt koherentné s pracovnou

¢innostou.
5. Déraz na detail, vratane vyberu fotografie

Podrobne sa spolo€nosti zameriavaju na niektoré témy, ako napriklad:
- Referencie spolo¢nosti alebo profesorov
- Stadium
- Cas straveny na kazdej pozicii
- Vyvoj kariérnej logiky.
- koherencia Studijného planu s vykonanou pracou
- Hradanie nejasnosti v chronoldgii

ESCALATE Education Subject Centre
http://escalate.ac.uk/resources/careerskills/69
Drafting of a CV

The Europass is an initiative of the Directorate-General for Education and Culture of the
European Union

http://europass.cedefop.europa.eu/documents/curriculum-vitae

How to elaborate a CV

Po vybere virtualnych stazistov, ktori maju byt zaradeni do chodu organizacie, je potrebné definovat ich
cestu. Po prvé, je nevyhnutné definovat komunika¢né nastroje, ktoré virtualny stazista musi pouzivat pri
komunikacii so spolo¢nostou a az potom definovat dalSie aspekty, ktoré charakterizuju jeho postup, ako
napriklad:

- Skolitel alebo odborny zamestnanec

- obchodna funkcia

- prichadzajuce ulohy

- Ulohy, ktoré sa maju vykonat do konca kurzu

- cesta rastu a uroven zodpovednosti

- kontroly u€enia

- metddy riadenia vykonnosti

- analyticka sprava
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Virtualni stazisti ¢asto komunikuju s tatorom on-line prostrednictvom réznych prostriedkov vratane e-
mailu, Skype, WhatsApp, instant messaging, webinarov, sprav, atd. Tato situacia Casto vedie k
prekonaniu konceptu pracovného ¢asu s ddsledkom, viastné pracovisko 24 hodin denne s vyraznymi
dopadmi na osobny Zivot zu¢astnenych subjektov.

Najbeznejsie virtualne staze su v tychto oblastiach: informaéné technolégie; Vyvoj softvéru; marketing;
Socialne média; vyskum; pisanie; pred a po udalosti; Vytvaranie a Uprava videi; Ludské zdroje; Graficky
dizajn; Optimalizacia a marketing pre vyhladavace; Niektoré neziskové a vladne staze; Niektoré politické
staze; Niektoré inzinierske staze; a niektoré styky s verejnostou (zdroj: Wikipedia)

V poslednej dobe sa virtualna stdz stava popularnejSou vdaka zlepSeniu technoldgii a narastu
socialnych médii. Najma narast bol zaznamenany v zacinajucich alebo malych spolo¢nostiach aktivnych
v marketingu socialnych médii. Vyvoz kritizoval virtudlne staze za to, Ze neposkytuje dohlad a
usmernenie, ktoré maju poskytovat stdze. Na zvySenie tejto situacie je potrebné pouzit nastroj pre
riadenie projektov ako Basecamp alebo Google Docs. Ak sa chcete naucit tento nastroj, je tiez dobré,
aby ste ho zahrnuli do svojej celkovej stratégie staze. staz by mala byt cenna pre obe zu&astnené strany
projektu, preto je potrebné vytvorit ciele v stlade s o€akavaniami spolo¢nosti, oCakavaniami manazéra a
oCakavanim Studenta. Je nevyhnutné zlepsit komunikaciu, aby sa zabranilo syndrému opustenia, ktory
sa dotyka kazdého pracovnika na dialku. Je potrebné Specifikovat politiky spatnej vazby, aby bolo
mozné zorganizovat stretnutia, ktoré umozfuju hodnotenie postupu staze. Je potrebné vytvorit
mentorsky vztah, ktory je zakladnou suc¢astou tradiénych stazi.

Na lepSie dosiahnutie cielov staze je potrebné stazistu umiestnit do pracovného timu s réznymi dlohami
a vztahmi. To ma tendenciu znizovat izolaciu u€astnika a spdsobit, Ze sa citi ako sucast’ timu, skér nez
nejaky ndhodny cudzinec, ktory kazdy tyzdern vykonava niektoré aktivity.
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.Investujeme do podnikatelov, ktori maju revoluéné napady, nevyuzivame investicie na zaklade
doterajSich prac v konkrétnych kategoériach. Andreessen Horowitz, jedna z najslavnejSich spoloénosti
pre rizikovy kapital v Silicon Valley, predstavila moznosti, ktoré budu finanéné spolo¢nosti vyuzivat v
buducnosti. Ked vidime, ako finanéné spolo¢nosti zvazuju svoje investi¢né stratégie, umozriuje nam to
pochopit vyvojové trendy podnikania v buducnosti, ako sa na nich pripravit a ako ich riadit.
V nasledujucich rokoch sa ocakava, Ze investitné rozhodnutia finanénych spolo¢nosti budu
nasmerované do nasledujucich sektorov:

- Virtualna realita

- Senzory, ktoré mézu byt aplikované kdekolvek - obleCenie, auta, elektromedical tasky,

domacnosti a preco nie aj na fudi

- Mechanika a umela inteligencia, ktora umoznuje strojom ucit’ sa zo skusenosti

- Cyber Security

- Zelena energia

- Nakladanie s odpadmi

Najma v agropotravinarskom sektore priniesla digitalna revoliucia zmenu metdédy prace. Napriklad
senzory boli pouzivané vo vinohradoch na monitorovanie rastlin uz niekolko rokov, aby planovali
oSetrenie a definovali presny ¢as zberu. OSetrovanie sa robi dnes dronmi; inovacia v sektore balenia
viedla k zvySeniu trvanlivosti produktu; sledovanie vyrobkov a udajov uvedenych na etikete vratane
miesta pdvodu vyrobku chrania agropotravinarske spolo¢nosti pred faloSnymi vyrobkami na trhu a
suCasne ponukaju vacSiu zaruku konecnému spotrebitelovi; a napokon, vytvaranie transformacéného
obvodu s uzavretou slu¢kou pomocou robotov takmer Uplne eliminuje rizika suvisiace s bezpecnostou
potravin.

V tejto suvislosti sa kazda podnikova funkcia, najma v spoloénostiach starych ekonomik, bude musiet
prispdsobit zmendm v perspektive digitalnej inovacie. Tréningovy proces, integracia pracovnikov do
spolo€nosti, funkcia pracovnych miest a dokonca aj miesto, kde vykonavaju svoju &innost, budu
predmetom radikalnych zmien. V prvom rade je nevyhnutné, aby bol kazdy zdroj flexibilny. Nie ¢o sa
tyka nékladov, ale skér schopnosti rychlo reagovat na odliSna pracovnu situaciu tym, Ze vdaka
dostupnej technoldgii identifikuje najefektivnejSie rieSenie.

Aby sme sa rychlo prispdsobili tejto zmene v scenari, niekedy je potrebné obnovit to, ¢o sa prave
vykonalo, aby sa zabranilo tomu, Zze nebudeme pripraveny na to, ¢o trh pozaduje. Podniky Caka
revolucia. Firmy ¢akaju na nové zru€nosti, nové organizacné formy, nové trhy, inovativne pristupy, nové
konkurencie a nové nastroje. Iba prostrednictvom Skolenia budi méct tradicné spolo€nosti konkurovat
uz digitalizovanym spolo&nostiam.

wGU Indiana Online University
https://indiana.wgu.edu/wgufiles/pdf-virtual-internship-employer-playbook
Virtual internship booklet for employers. Pdf format

INTERNSHIPS.COM
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http://www.internships.com/employer/resources/setup/7-reasons-to-consider-the-virtual-internship
7 Reasons to Consider the Virtual Internship

Ako prvy krok je zvy€ajne Studentovi umoznené spoznat’ v3etky oblasti prace spolo¢nosti, vysvetlit mu
Cinnosti, ktoré kazda oblast musi vykonavat, a ulohu, ktori ma kazda oblast v organizacii spolo€nosti.
Mat’ virtualneho stazistu mdéze byt oblas tazké, ak nie ste dobre pripraveni. Zamestnavatel by mal
vybrat’ vhodného stazistu, €o znamena, Ze musi byt’ pripraveny sam riadit svoj u€ebny proces; navyse
by spolo¢nost’ by mu mala dopriat extra ¢as na to, aby sa zacal citit ako ¢len skupiny: hovorit' aj o inych
témach, nesuvisiacich s pracou, ako su novinky alebo zvyky; preto, a po privitani stazistu by sa mal
zamestnanec zamerat’ na jeho harmonogram a pravidelnost’ kazdého stretnutia.

Z toho, €o bolo povedané, vyplyva, Ze obCas je najvacSim problémom pristupu k virtualnemu
vzdelavaniu a pouzitiu tohto nastroja nedostato¢na priprava interného personalu alebo zamestnavatela.
Najma v malych podnikoch je potrebné spoliehat sa na nastroje, akymi su virtualne platformy na ¢o
najlepsSie uskuto¢nenie staze.

Rovnako ako v pripade tradiéného Skolenia sa musi spoloCnost zorganizovat a pripravit vopred,
definovat’ procesy a postupy, ktoré su jasné a lahko pochopitelné. V prvych difioch sa treba vyhnuat
zmatoénej komunikacii. Je nevyhnutné organizaciu prezentovat s extrémnou presnostou, presne
zadefinovat linie zodpovednosti a tiez spésob, ako v spolo¢nosti cirkuluju informacie. Az po tom, ako
praktikant porozumie tymto mechanizmom, je mozné ho uviest do najkomplexnejSich pracovnych
problémov. V prvych diioch by sa mal stazistovi venovat tator, ktory zastupuje jeho potreby ako jeho
strazny anjel.

Je potrebné brat do Uvahy, Ze stazista je niekym, kto €asto po prvykrat poznava svet prace €asto je to
pre neho nezname prostredie, o ktorom ma vo vacésine iba vagne alebo stereotypné vedomosti.
Nedostatok skusenosti méze spdsobit, Ze stazista reaguje na prostredie neisto, bud' prili§ prehnane,
alebo prili§ utiahnuto (€o méze mat za nasledok zlG autonémiu). Pre oboje spravanie treba mat
pochopenie, pretoze si odrazom neistoty osoby, ktora sa chysta zazit' nie€o nepreskimaného, ¢o vSak
zaroven vnima ako ddlezité pre svoju buducnost.

How to make virtual international internships a success
https://www.eaie.org/blog/virtual-international-internships/

internationalization of their institutions.

TECHLI
https://techli.com/2013/05/how-to-start-your-virtual-internship-program/
Practical information about a virtual internship programme

The EAIE is the European center for expertise, networking and resources in the internationalization of
higher education. It is a non-profit, member-led organization serving individuals actively involved in the
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Kru€ovym slovom, ktoré oznacovalo v8etkych, ktori vstupili do sveta prace za poslednych dvadsat’ rokov,
bolo "celozZivotné vzdelavanie". Prostrednictvom neustaleho vzdelavania zamestnanec doplhuje a
modifikuje vzdelanie, ktoré uz nie je dostacujice vzhladom na nové potreby v zamestnani, diktované
novmi technolégiami, ktoré spifiaju potreby spolodnosti. Skolenie, ktoré sa neskond&i ukon&enim
Studijného cyklu, ale pokracCuje takmer cely Zivot. V poslednych rokoch je tato metéda pouzivana na to,
aby pracovnici ziskali prierezové zruénosti, napriklad digitalne, ktoré im pomdzu pri r6znych ulohach a
moznom premiestfiovani na trhu prace. Ekoném napisal, ze "ak vzdelavanie nedokaze udrzat krok s
technologiou, vysledkom je nerovnost. Toto plati eSte viac v pripade spolognosti, kde nedostatok
nepretrzitého vzdelavania nevyhnutne vedie k zruSeniu spoloénosti. Skuto¢ne, kvalifikovanejsi personal
optimalizuje ¢as a ma lahSi pristup k novym technologickym nastrojom, ¢o je vyhodou pre spolo¢nost a
systém. Toto je vS8ak zrejmé manazmentu velkych spoloCnosti, no je tazSie pochopit’ tuto potrebu v
malych podnikoch, kde je dostupnost €asu a zdrojov urcite obmedzena.

Zavedenie digitalizacie postupov teraz umoznuje spolo€nostiam Skolit svojich zamestnancov
prostrednictvom virtualnych platforiem. Okrem zabezpecéenia vyhod pri prispdsobovani tréningu a pri
jeho hodnoteni, umozfnuje malym podnikom odbornu pripravu zamestnancov bez toho, aby venovali
prili§ vela Casu priprave a bez toho, aby museli vytvarat dodatocné Skoliace priestory len preto, aby
mohli pInit svoje povinnosti. Prostrednictvom virtualnych vzdelavacich platforiem méze pracovnik a
zamestnavatel ziskat pristup k obsahu odkialkolvek a kedykolvek si to zelaju. To urdite stazuje
oddelenie sukromného Zivota od profesionalneho Zivota, ale umoziiuje zamestnancom vyuzivat volny
Cas (aj sukromny) na zvySenie ich zruénosti. Pre spolo¢nost to predstavuje vyhodu aj riziko, pretoze je
pravdepodobné, Zze mlady vySkoleny pracovnik uprednostriuje kariérny postup v nadnarodnych
spolo¢nostiach, ktoré ponukaju profesionalne a ekonomické stimuly, ktoré nie su pristupné v malych
podnikoch.

Foresight, Government Office for Science. U.K
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/627690/Skills_and_lifelong_|
earning_-_learning_in_the_digital_age - CLEAN.pdf

Document about competences required for a digital Age
https://www.diygenius.com/rethinking-education-lifelong-learning-in-the-digital-age/

Website of life-long learning programme. EC
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme_en
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Planovanie je mozno tou najtazSou sucastou online staze, pretoZze ked stézZista nema konkrétny ¢asovy
rozvrh, méze byt stretnutie trochu komplikované; navySe, ak eSte stale Studuje alebo pracuje v
rovnakom Case. Organizacia je pre spolocnost a stazistu rozhodujluca, vratane harmonogramu, ktory
musi obom vyhovovat. Napriek zmienenym tazkostiam, pre mnohych Studentov predstavuje virtualna
staz prilezitost vyhnut sa potrebe presuvania rozvrhov, pracu okolo ucebnych osnov vysokych Skél
alebo obavat' sa o zabezpec€enie sukromnej alebo verejnej dopravy. Pri planovani ¢innosti, ktoré sa maju
vykonavat vo virtualnej stazi, musi spolo¢nost zacat od svojich potrieb, od dostupnosti lektora
schopného riadit’ aktivity, ktoré bude stazista musiet realizovat, a su¢asne zarugit stazistovi moznost
pokracovat vo vlastnom Studiu alebo inych aktivitach, v ktorych je zamestnany.

Planovanie a rozvrhnutie je pri realizacii on-line tréningovej &innosti nevyhnutné na dosiahnutie
znatelnych vysledkov. Je zrejmé, Ze medzi cielmi staze je aj overenie schopnosti Studenta vediet, ako
sa ma zorganizovat, a preto jedno z kritérii hodnotenia, ktoré spolo¢nosti pouzivaju na pochopenie, ak je
stazista pripraveny alebo vhodny na pracu v ich firme je aj schopnost samostatne organizovat svoju
pracu. Na druhej strane sa spoloénost vo faze pripravy vstupov musi opierat o svoje vlastné
skusenosti, aby definovala ¢asy realizacie aktivit, ktoré bude musiet stazista realizovat V tomto kontexte
sU nastroje, ako napriklad virtualne platformy, mimoriadne uzito¢né pri definovani ¢asov a metdd,
ktorymi sa staz uskuto€ni. Iba v planovanom kontexte planovanom kontexte sa stazistovi podari vyjadrit
svoj talent a postoje, zatial o v situacii zmatku sa nevyhnutne uzavrie sam seba a tuto cestu opusti.

Internship to Industry. A leonardo da Vinci Project
http://internship2industry.eu/tools/M1_1.5_F2_Internship_Activity Plan.doc
A previous description of activities makes clear the scheduling of activities
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Sprava o stazi je dokument o ¢innostiach, ktoré boli vykonané a zdokumentované pocas trvania staze.

V spolo€nostiach sa analyza nakladov a prinosov lisi od certifikacnych systémov pouzivanych v centrach
zamestnanosti a v agenturach zamestnanosti. V druhom z nich je pouzivany certifikacny systém, ktory
uréuje hodnotenie staze. V Taliansku kazdy region zaviedol systém certifikacie ziskanych zru€nosti
(formalnych i neformalnych). V Eurépe su Staty, ktoré maju systémy uznavania a validacie
implementovanych zruénosti: Holandsko, Nérsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francuzsko; Irsko,
Luxembursko, Malta a Spojené kralovstvo. Zvy€ajne je na konci staze tak podnikom, ako aj stazistom
poskytnuty hodnotiaci dotaznik od agentury, ktora ma cestu na starosti. V dotazniku predlozenom
spolo€nostiam sa kladu otazky, aky bol prinos pre spoloCnosti a tiez suvisiace naklady, analyza
spolo¢nosti Forschungsstelle fir Bildungsékonomie z univerzity v Bernu nam ukazuje, ako realizacia
dlhych stazi umozriuje spolo¢nostiam mat nizSie naklady na nabor zamestnancov Okrem tejto vyhody,
maju firmy moznost' vzdelavat pracovnika podla svojich potrieb, maju lacnu pracovnu silu, ktora moéze
znizit dopad prace na hotovy vyrobok. Na druhej strane, spolo€nosti v prvych mesiacoch Skolenia maju
naklady spojené s dvoma hlavnymi faktormi:
- naklady na stazistu, ktory sa po€as prvych mesiacov ¢innosti zaviazal ucit’ sa pracovné predpisy
a nie je pre spolo¢nost produktivnym. Naklady na nastroje, ktoré pouziva stazista, a ktoré sa v
prvom obdobi nevyuZzivaju na vyrobu, ale na ucely vycviku
- naklady na trénerov, ktori venuju plateny &as internému tréningu tym, Ze ho odpoéitaju od
vyrobného procesu.

Investicia, ktorl musia spolo¢nosti zaplatit, sa zvyCajne amortizuje pocas obdobia, ktoré sa rovna
trvaniu staze, takze zo strednodobého hladiska sa naklady vo velkej miere pokryju z narastu
produktivity, ktory spolo€nost zabezpecuje novym zamestnancom.

Virtualna staz poskytuje pre zamestnavatela dalSie vyhody, ako napriklad:

1. VACSi pocet Ziadatelov. Prijimanie virtualnych staZistov Vam umozriuje takmer nekoneény vyber
kandidatov

2. Pracovnici iba v pripade potreby.

3. Uspory priestorov a zariadeni. Kedze virtualni staZisti nefunguji vo vasej kancelarii, nemusite
zabezpec€ovat daldi pracovny priestor.

4. Virtualne staze moézu takmer eliminovat pocet neproduktivnych platenych hodin prace. Rozvoj
inteligentnej prace ma za nasledok, ze spolo€nost bude platit ovela menej hodin za rovnaku
pracu ako vykonava tradi¢ny pracovnik

5. Znizenie neproduktivnych €asu u tutora. Ak mate maly personal, prijimanie stazistov na dialku
znamena, ze nebudete musiet zaplatit zamestnanca s ulohou trénovat alebo dohliadat na
stéZistu poas 40 hodin tyzdenne.

Isikun University
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https://www.isikun.edu.tr/i/images/fen-edebiyat-fakultesi/it/Internship_Report.pdf
How to report the activities developed during a internship . Pdf template

Ako bolo uvedené v predchadzajucom odseku, vyhody virtualneho Skolenia v porovnani s tradiCnym
Skolenim mdzu byt zna¢né. Jednym z najvacsich obmedzeni je v8ak hodnotenie stazistu. V tradiCnych
stazach prilezitost byt v priamom kontakte s praktikantom nam umozrfiuje zhodnotit mnohé nielen
profesionalne aspekty, ale aj rieSenie problémov, ludské vztahy, empatia, dostupnost, flexibilita atd'.

Malo by sa tiez zvazit, ze mladi ludia sa u€ia a komunikuju prostrednictvom pocitaca alebo prenosného
digitalneho zariadenia; kvéli tomu, blogovanie, tweetovanie a facebookovanie z ich gauca alebo
oblibenej kaviarne je znamy pocit. Preto sa moze stat, Ze sa firemny zZivot v tradiénom kancelarskom
prostredi, sa im mbze zdat nezluditelny s ich mobilnejSim spdsobom zZivota. To neznamena, ze udit sa
ako fungovat tvarou v tvar s kolegami nie je dolezité: V idealnom pripade ma byt buduci zamestnanec
oboznameny s oboma spb6sobmi prace. Ale student, ktory je uz zodpovedny, bude vdacny za moznost’
ziskat skusenosti vo virtualnom prostredi. A ako zamestnavatelia vedia, $tastni pracovnici su tvrdymi
pracovnikmi.

Nie je lahké zvladnut takuto situaciu, mame rézne subjekty s réznymi navykmi a zivotnym Stylom.
Skolitel v spoloénosti je zvy&ajne skuseny pracovnik zvyknuty na osobny kontakt a na zhodnotenie
svojich spolupracovnikov po technickej aj citovej stranke. Virtualny stazista je zvyCajne digitalny
domorodec zijuci denne prostrednictvom socialnych sieti a vztahov na dialku. Tento aspekt tiez stazuje
identifikaciu nie najlepSieho profilu, ale najvhodnejSieho pre firmu.

Ako vo v8etkych hodnotiacich procesoch je potrebné zhodnotit pracu virtuadlneho stéZistu
prostrednictvom mnohych aspektov a pomocou rdéznych nastrojov, akymi su dotazniky, simulacie
obchodnych pripadov. Pre spravne hodnotenie staZistu je nevyhnutné, aby spolupracoval s réznymi
pracovnikmi spolo€nosti, pripadne patriacimi do réznych sektorov. Ciefom je overit jeho schopnost
pracovat v time a schopnost sebakontroly prace v ramci timu.

Internship to Industry. A leonardo da Vinci Project
http://internship2industry.eu/supervisors/eng/3-after-the-internship/3.2/
Evaluation of the internship process
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Existuje mnozstvo prilezitosti, ktoré virtualna staz ponuka buducim zamestnancom spolo¢nosti, ako aj
spolo€nostiam samotnym. Vzhfadom na zaujem zamestnavatelov, vyuzitie virtuadlneho 3$kolenia
umoziuje zasiahnut mnohych kandidatov bez rozliSovania alebo zemepisnych limitov. To umoziuje
znizit naklady na vyber a ponuknut prilezitosti uchadzaom, ktori si to zasluzia, ale su vzdialeni
logisticky. Umoznuje firmam s obmedzenym priestorom, aby mohli prijat stazistu, aj ked v nich nie je
priestor na vycvik alebo ked nie je mozné vyclenit stazistovi pracovné miesto. Dokonca aj pre
kandidatov m6zeme povedat, Ze spolonosti v roznych odvetviach hospodarstva vyuzivaju virtualny
tréningovy nastroj na ziskanie najlepSich stazistov.

Napriklad Sportovy klub v Barcelone, sa v prvych difioch januara 2018 prostrednictvom virtualneho
nastroja na staz zaujima o nabor stazistov na tieto ulohy:

- Pomoc pri vyskume a tvorbe novych pripadovych studii venovanych futbalu

- tvorba obsahu blogu institutu a sekcie sprav venovanej svetu futbalu

- Analyzovat buduci scenar pre investorov vo futbale

- Spolupraca s manazérmi futbalového priemyslu z réznych klubov a federacii

- Pomoc timu pri tvorbe obsahu pre socialne média

- Analyza Sportového obchodného scenara
Rozvoj virtualnej stdZze ako nastroja naboru zamestnancov sa zameriava konkrétne na oblast
marketingu a komunikacie. Prostrednictvom tohto nastroja hladame odbornikov v oblasti marketingu
socialnych médii, vyvojarov softvéru, tvorcov obsahu pre firemné blogy, webmasterov, dizajnérov atd. V
poslednych niekolkych rokoch sa vyhladavanie pracovnikov rozvijalo prostrednictvom virtualnych stazi
aj vo finanénom sektore a pre riadeni Statnej finanénej spravy. Vyskumnici, finanéni analytici,
ekondmovia atd. su Coraz CastejSie integrovani do spolo€nosti prostrednictvom virtuélnej staze. Z toho,
¢o bolo povedané, v tomto historickom obdobi, pomahame faze vyvoja spolo¢nostiam, ktorym je
prostrednictvom technolégie umoznené Ze su schopné komunikovat na dialku so svojimi
spolupracovnikmi. Dokonca aj odvetvia ako napriklad administrativa, riadenie kontroly, planovanie
vyroby a skladové hospodarstvo mézu byt riadené pracovnikmi, ktori len prilezitostne potrebuju fyzicky
navstivit spoloCnost. Preto aj v tychto oblastiach bude vyhladavanie personalu vyuzivat virtualnu prax.

Internwise

http://www.internwise.co.uk/

Internwise is a website with the goal of connecting employers with students. The site offers virtual
internships

Zosuladenie potrieb rodiny s pracovnymi potrebami, inovovanie spdsobu prace, zvySenie
konkurencieschopnosti podnikov znizenim neproduktivneho pracovného Casu. Ide o tri odliSné, zjavne
protikladné ciele inteligentnej prace, ktoré su nakonfigurované ako inovativny pristup k organizacii
podnikania, v ramci ktorého sa individualne potreby pracovnika navzajom dopifiaju s individuélnymi
potrebami podniku. Koncept inteligentnej prace zahffa viacero aspektov. Prechadzame od pruznosti v €ase
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a mieste vykonu prace az ku formam socialneho blahobytu, podpore pracujucich rodi€ov alebo sa podiefani
sa na formach rodi¢ovskej pomoci. Zo Studie, ktoru vypracovali Eurofound a Svetova organizacia prace v
roku 2017, vyplyva, Ze tato nova pracovna metodoldgia prebieha v Eurépe s celkovou priemernou mierou
zamestnanosti 17%. Taliansko je krajinou, ktora vyuziva tuto prilezitost menej s podielom 2% na
odpracovanych hodinach, zatial o v inych krajinach, ako je Dansko, Svédsko, Holandsko, Spojené
kralovstvo, Luxembursko a Francuzsko, je tento podiel ovela viac ako 25%. Vyskum tiez ukazuje, ako
najvacsi limit, ktory sa ma pripisovat’ tejto metodike prace, sa nachadza v naraste odpracovanych hodin aj
za normalny pracovny &as. Studia ukazuje, Ze v USA je 78% dodatognych odpracovanych hodin v rokoch
2007 az 2014 je spdsobenych pracou vykonanou doma a medzi tymi, ktori pracuju viac ako 60 hodin
tyZzdenne, su vefmi vysoké percenta inteligentnych pracovnikov. Pre zamestnanca je inteligentna praca
vyhodou, pretoZe sa vyhne pretazeniu z prace, ktora je zvy&ajne aj neplatenou pracou.

Nakoniec, inteligentna praca je metdédou, ktora podporuje autonémiu pracovnikov, ktori su v tradi€nom
kontexte asto brzdeni manazérmi, ktori sa obavaju straty kontroly nad riadenim spolo&nosti.

Zakladom inteligentného spracovania je virtualna spolupraca a neustala vymena informacii medzi
virtualnym timom, ktory zdiela cestu / projekt. Klasicka obchodna organizacia predpoklada, ze fyzicka
blizkost' subjektov zahffia automaticki vymenu informacii medzi ¢lenmi timu, zatial ¢o medzi subjektami
umiestnenymi na oddelenych miestach a kontextoch to nie je vzdy zaru€ené. Hlavnym rizikom je moznost,
ze oportuistické spravanie jednotlivych ¢lenov timu méze zabranit' Uspechu projektu (kazdy robi svoju
domacu ulohu, ale nedokaze dosiahnut ciel). Preto je potrebné vyvinut nové Styly riadenia a nové procesy
riadenia vykonnosti. Na zniZenie rizik je preto potrebné:

1. Starostlivo naplanovat fazu vyberu pracovnikov (virtualna staz je najucinnejsia metéda);

2. Investovat do Skoleni s ciefom preniest na pracovnika podnikatel'sku a sebakontrolni mentalitu pri
jeho praci;

3. Veduci staze nemaju dosah na technické aspekty, ale maju schopnosti pomahat, riadit a
motivovat tim

4. Zorganizovat Struktiru projektov tym, Ze pre jednotlivé timy su stanovené presné a meratelné ciele

5. Prispésobenie technologického vybavenie spolo¢nosti tak, ze sa zaruCia rychle a prispésobitelné
metody spojenia

6. Implementovat metodiky monitorovania a kontroly s presnymi ukazovatelmi, ktoré su ur€ené na
hodnotenie dosiahnutych vysledkov, a nie odpracovanych hodin.

EAIE is the acknowledged European centre for expertise, networking and resources in the
internationalisation of higher education.

https://www.eaie.org/blog/virtual-international-internships/

How to make virtual internship a success
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